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(Cudl es la razén de existir de Eka? Después
de més de 20 afios en el mercado y ser una de
las primeras revistas de negocios del pais,
podemos decir que somos mucho méis que
una revista con una pagina web. Somos un
medio de conexién entre las empresas por
medio de una revista, un boletin de noticias,
seminarios, congresos y ferias. Todo esto con
un mismo objetivo: generar relaciones de
negocio.

En el 2015 realizamos mas de 36 seminarios
empresariales, ademds del Congreso de
RRHH Congente, el encuentro empresarial
Mujeres Ganadoras y el encuentro de
actualizacion en marketing Innova Camp. De
estos eventos surgieron numerosas relaciones
de negocios que solucionaron necesidades y
problemas en las empresas y las convirtieron
en compaififas mds eficientes.

Asi que para el 2016 nos pusimos una meta
muy ambiciosa: resolver la mayor cantidad
de problemas y necesidades en las empresas
por medio de nuevas relaciones de negocio. Y
asi es como nace el San José Business Show
(SIBS).

Después de meses de investigacion y
preparacion, estamos listos para anunciar el
SIBS, que tendr4 lugar en abril de 2016 en el
Centro de Eventos Pedregal. El SJBS es
unico y novedoso y estd enfocado en obtener
prospectos por medio de charlas empresariales
y un 4rea comercial.

En total el SIBS contard con 140 charlas
empresariales en dreas como Finanzas,
Mercadeo, Tecnologia, Liderazgo, y en
general en todas las dreas relevantes para el
negocio.

Siguiendo nuestra razén de ser nos
aventuramos en este nuevo proyecto. jLos
esperamos en el San José Business Show!
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El objetivo del Innova Camp es estimular la creatividad con un enfoque de retiro de la mano de expertos de las mas prestigiosas

agencias y estudios del pais. El evento se realizé en las instalaciones de Britt Coffee Tour.

Un tU a td con las agencias de
publicidad mas importantes del pais

El congreso de tendencias en marketing y publicidad Innova Camp reunio a profesionales de
mercadeo y publicidad con creativos y expertos de siete de las agencias mas importantes de

Costa Rica.

Con un concepto de retiro, el Innova Camp ofrecié un dia
con ocho conferencias sobre buenas pricticas, casos de
éxito y tendencias en mercadeo y publicidad. Las
conferencias estuvieron a cargo de Andrés Artavia, fundador
y CEO de quimica 4AM Saatchi&Saatchi, Javier Urbaneja,
director creativo y Humberto Ling, director de planning de
Ogilvy&Mather, Alfredo Rojas, gerente general de Baum
Digital, Alexander “"Cachorro” Obando y Esther "Tete”
Bravo fundadores de Maker, Edson Brizuela, fundador de
Media Naranja, Esteban Vallejo, gerente y fundador de
Doer, Sergio Bravo, co fundador de Psychobranding y Ménica
Carballo, directora de innovacién y mercadeo de Britt.

Los expertos compartieron conocimientos y tendencias
sobre Lovemarks, mercadeo digital, experiencia de marca,
planes de lealtad digital, branding, neuroinnovacién y més,
abordados desde un punto de vista empresarial, enfocado en
la necesidad de la empresa de proyectar la marca, aumentar
ventas, retener y mantener a los clientes satisfechos.

Representantes de més de 10 empresas asistieron al evento
que se caracterizé por mostrar la importancia de alinear la
marca con las necesidades del cliente, ofrecer una
comunicacion con valor y respeto hacia el cliente,
mantenerse actualizado sobre los cambios en el mundo
social y entender como los esfuerzos en el drea de mercadeo,

publicidad y branding pueden tener efectos positivos o
negativos en las ventas.

Esta fue la primera edicion de Innova Camp, congreso de

tendencias en marketing y publicidad que presenta
conferencias dictadas por reconocidos profesionales de las
mas prestigiosas agencias y estudios del pais y pensado en
las necesidades del profesional actual.
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Zarella Villanueva, Presidente Corte Suprema de Justicia fue la ganadora del sector publico. Villanueva tiene tiene mas de 23
anos de ejercer la magistratura, actualmente es Presidenta de la Corte Suprema de Justicia de Costa Rica primer mujer

presidenta del Poder Judicial en la historia costarricense.

Mujeres Ganadoras compartieron experiencias
\ buenas practicas de gerencia

Mas de 100 mujeres de mandos medios a altos compartieron sobre retos profesionales v
personales en el desarrollo de su carrera en el mundo corporativo.

El encuentro empresarial Mujeres Ganadoras en el Mundo
Corporativo reuni6 a mds de 100 mujeres gerentes y
directoras en un espacio de reflexién e intercambio sobre la
mujer en el mundo corporativo. Con una modalidad de
charlas cada 20 minutos el evento reunié a mujeres de
diferentes sectores que dieron su testimonio y punto de
vista sobre el aporte de la mujer al sector empresarial.

Las asistentes compartieron de la mano de gerentes de
empresas como Intel, BCR, Britt, Huawei, IBM, Ulacit,
Florex,Eureka Comunicacion,Alvarez&Marin Corporacion,
Cémara de Comercio de Costa Rica y Asociaciéon Red
Mujeres beta sobre mejores practicas gerenciales en
innovacidn, negocios, productividad, recursos humanos y
otros.

Zarella Vilanueva y Monica Carballo son las
%%nwadoras del Premio Mujer de Negocios
5

En el marco del encuentro, Revista Eka otorgd un
reconocimiento a una mujer del sector privado y una mujer
del sector ptiblico con una labor sobresaliente en el
desarrollo de nuevos negocios, innovacién, trayectoria e
impulso del sector empresarial costarricense.
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“Mujeres Ganadoras en el Mundo Corporativo” es un evento
dedicado a compartir experiencias y generar aprendizaje en el
eje gerencial, de innovacion y personal. La actividad se realizd
en el Hotel Sheraton, fue presentada por el Banco de Costa
Rica y patrocinada por Britt Espresso y Saba.



Tras inversion de $2 millones
comienza a operar Plaza Comercial El Cafetal

Plaza Comercial El Cafetal, ubicada en las inmediaciones
del Centro Corporativo El Cafetal, en San Antonio de Belén,
abrid sus puertas tras una inversion estimada de $2 millones,
aunado a las remodelaciones que cada comercio genera por
su cuenta, se desarrollaron 1700 m2 de area total arrendable
que brindan diversos servicios y productos de alta calidad.
La oferta de la plaza complementa la propuesta del centro
de negocios y reafirma la evolucién de su plan maestro
original. “Estamos orgullosos de los aliados comerciales
que creyeron en la Plaza Comercial El Cafetal. Su mezcla
de servicios entre restaurantes con diferentes conceptos, spa
y salones de belleza, tiendas de conveniencia y de
electrénicos, espera ser una solucién integral para los
colaboradores del centro de negocios, quienes tienen facil
acceso a la plaza. De igual forma, por su ubicacién
estratégica esperamos servir a las empresas y personas
vecinas, en los alrededores de Belén”, reiterd Karla Quevedo,
gerente comercial de Garnier & Garnier Desarrollos
Inmobiliarios, desarrollador del proyecto.

De los 17 locales actualmente operan 14 comercios, -entre
ellos, cadenas, comercios franquiciados o en proceso y un
quiosco digital bancario-; que en total ya generan un

Principales incidencias ante la
aprobacion de la reforma fiscal

Por: Lic. Marco Vargas Siles -Master en Asesoria Fiscal y
Master en Fiscalidad Internacional

Nuevamente y como es costumbre de todos los gobiernos
de turno nos encontramos a las puertas de una posible
reforma fiscal, la cual segin el gobierno es urgente por la
situacion de las finanzas publicas.

Podemos citar como novedades, la inclusion de las rentas
derivadas de capital y las ganancias y pérdidas realizadas.
Lo que trae consigo nuevamente la posibilidad de las
revaluaciones de activos.

Tambiénlacopiaal carbéndeladefiniciénde establecimiento
permanente establecido en el articulo 5 del Modelo de
Convenio de Doble Imposicion de la OCDE, lo cual parece
una mejora en la presién de este concepto y una adaptacién
a los estdndares internacionales.

Ademads se pretende abandonar el actual periodo fiscal
(octubre a setiembre) el cual se considera tiene su origen en
el ciclo de produccién cafetalera, a pasar a un periodo de
afio natural.

El articulo 5 de la ley de renta incluye una regulacién sobre
las operaciones realizadas en moneda extranjera y hace una
presion por la que muchos contribuyentes han esperado y
es que los ingresos y gastos por estas variaciones constituyan
una ganancia o pérdida deducible una vez que se realice.

aproximado de 50 plazas de trabajo y se estima aumenten.
Por la ubicacién y caracteristicas del punto, la Plaza
Comercial representa solidez tanto para los comercios que
abren su primer establecimiento asi como para quienes
consolidan su expansion.

La Plaza Comercial EI Cafetal reune a 14 comercios entre
ellos, cadenas, comercios franquiciados o en proceso y un
quiosco digital bancario.

Impuesto sobre la renta

De acuerdo con Marco Vargas Siles -Master en Asesoria
Fiscal, uno de los cambios mas importantes es la posibilidad
de compensacion de las pérdidas para cualquier tipo de
empresa, dejando de lado la odiosa exclusion de sectores
como el comercial y de servicios.
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City Mall abrid sus puertas

City Mall generard cerca alrededor de 7.500 empleos, entre
directos e indirectos. Pero ;que tendra diferente City Mall?
A continuaciéon le detallamos las diferencias maés
significativas de esta nueva propuesta comercial y de
entretenimiento.

Zona de servicios médicos: esta zona estard conformada por
13 locales ubicados uno al lado del otro en forma de
herradura, que dispondrdn de un drea exclusiva de baiios,
rampa de estacionamiento temporal para trasladar a sus
familiares hasta el consultorio, 21 parqueos exclusivos para
personas con capacidades especiales.

Esta zona se enfocard en brindar servicios médicos de:

TCL lanza televisores cunvos
en Latinoamérica

Lamarca de pantallas TCL lanz6 al mercado latinoamericano
el televisor Curvo 4K UHD H8800 en su rango de tamaiios
de 65” y 55 pulgadas.

La serie presume ser la de mayor curvatura de 4000R,
innovadora tecnologia Wide Color Gamut para superficies
curvadas (WCG es una tecnologia que puede mejorar la
gama cromdtica hasta un 96% mediante el uso de
retroiluminacién de luz blanca, superior al panel LED
normal).

De acuerdo con Karen Li, Chief de Central America
Business de TCL, 4K UHD H8800 ofrece no solo un disefio
industrial exquisito, sino que también viene equipada con
altavoces vanguardistas 30W Harman Kardon para ofrecer
una experiencia auditiva total, que completa el conjunto de
sus caracteristicas de lujo.

De acuerdo con Karen Li, Chief de Central America Business
de TCL, la tecnologia del modelo 4K puede mejorar la gama
cromatica hasta un 96% mediante el uso de retroiluminacion
de luz blanca, superior al panel LED normal.

8 EKA Diciembre 2015 - Enero 2016 + www.ekaenlinea.com

El City Mall esta en la entrada principal a Alajuela. El proyecto
es construido por Desarrollos Inmobiliarios Centroamericanos
S.A. bajo la supervision de la firma inmobiliaria hondureha
Lady Lee.

odontologia, medicina general, radiologia, dermatologia,
pediatria, nutricién, fisioterapia, ginecologia, oftalmologia,
laboratorios clinicos, entre otros.

Parque de diversiones: el Centro de Emociones (CE) que
asemeja un parque de diversiones, tendrd una dimension de
2 393 m2 y estard ubicado en el tercer piso del Mall. El CE
dispondrd de distintas atracciones para publicos de distintas
edades como son la Rueda de Chicago, Tagada, gusanito,
carros chocones y maquinitas.

Salas de cine de alta tecnologia: las nueve salas de cine de
City Mall contardn con tecnologia VIP, XD y Dbox (butacas
que se mueven), de la empresa Cinemark.

DADTMEET

ORMCCREMAE
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Nueva sucursal de Purdy Trabajo

Grupo Purdy Motor abrird una nueva sucursal para Purdy
Trabajo, con la intencién de ampliar el espacio de atencién
al cliente y la capacidad de citas en su taller especializado.
Las ventas de Purdy Trabajo representan el 31% de las
ventas totales de Grupo Purdy Motor, segin inform¢é la
empresa.

Allan Rodriguez, gerente de Purdy Trabajo, explica que la
sucursal cuenta con un terreno de 10.000 m2 y se caracteriza
por un disefio moderno, con amplias zonas de atencién al
cliente y un nuevo taller. Estd ubicada 200 metros al oeste y
100 metros al norte de Ciudad Toyota en La Uruca y su
apertura generd 15 nuevos puestos de empleo.

La nueva casa de Purdy Trabajo se tiene una zona especial
para el ensamblaje de camiones HINO con capacidades de
carga desde 7.5 hasta las 18 toneladas. Esta zona comenzard
a funcionar desde finales del primer cuatrimestre del 2016.
Con este espacio, Grupo Purdy Motor busca disminuir
significativamente los traslados maritimos de los camiones
entre Japon y Costa Rica, logrando asi obtener precios
todavia més competitivos en el mercado.

—

PR =2 >~
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La apertura de esta nueva casa le permitira a la sucursal
crecer un 30% en sus ventas.

Nike women llega
a Costa Rica

La tienda NIKE WOMEN abri6 sus puertas
en la lera. Etapa de Multiplaza Escazi. Este
nuevo local enfocado en la mujer y su
“Shopping experience” ya que por medio de
aplicaciones especializadas de la marca, los
asesores ofrecerdn prendas a la medida.

De esta manera las consumidoras podran
identificar su tipo de pisada, con el fin de
obtener el calzado correcto que mejore su
desempeiio como atletas. Ademdas el bra
perfecto para practicar su deporte favorito,
segln las medidas de copa y espalda.

“Este local es el primero en el pais en
desarrollar este tipo de dindmicas. Son
servicios totalmente personalizados, que
buscan ofrecer una experiencia Unica, asi
como motivar a las clientas a unirse a la
comunidad NIKE que integra a mujeres de
diferentes partes del mundo”, agrega Barry
Barad, Gerente General de Grupo AVA,
encargado de la operacion de la tienda en el
pais.

Barry Barad, Gerente General de Grupo AVA,
encargado de la operacion de la tienda en el
pais, en la tienda las consumidoras podran
Identificar su tipo de pisada, Bra o licra.




Britt Inaugura su primera
tienda Espresso

Grupo Britt inaugura su primera tienda exclusiva en
Multiplaza Escazi. La tienda forma parte del concepto Britt
Espresso, que incluye maquinas y café gourmet en cépsulas
para preparar cappuccino, espresso y otras bebidas de
manera practica con la pericia de un experto.

“Britt Espresso es la puerta para evolucionar el gusto por el
consumo de café, con el cual los consumidores preparardn
cappuccinos y bebidas gourmet en sus hogares y oficinas,
ademads palparén la calidad, aroma y sabor de nuestro grano
de oro”, destacé Pablo Vargas, CEO de Grupo Britt.

Britt Espresso se lanz6 en junio del presente afio, para el
cual se realizaron més de 12.000 pruebas con catadores,
baristas, colaboradores y clientes de Britt.

Para el 2016 Grupo Britt llevara el concepto de Britt Espresso
a Pert y Chile, primeros paises donde se posicionara el
proyecto en Sudameérica.

La camisa Gildan ya
esta en Costa Rica

Gildan reconocido fabricante internacional de camisas
ingres6 al mercado costarricense. La empresa es
especialmente reconocida por los modelos de camisas 5000
y 64000, ambas son 100% algodén de alta calidad e ideales
para que los colaboradores se mantengan cdmodos en las
jornadas laborales extensas.

El estilo Gildan 5000 es una camiseta de 5,3 oz, 100 %
algodén mientras que el estilo Gildan 64000 es més ligero
debido al proceso de hilado con 4,5 oz de 100% algodén.
Ambos estilos se adaptan al dia de los requerimientos de
comodidad, imagen y practicidad que demandan las
empresas.

La compaiia Gildan es fabricante lider de ropa con las
marcas Gildan®, anvil® y Comfort Colors. Sus productos
incluyen desde ropa corporativa de felpa y algodén hasta
camisas deportivas y tienen presencia en los Estados
Unidos, Canadd, Europa, Asia Pacifico y América Latina.
Alrededor de 43.000 personas trabajan en la compaiiia que
ya cuenta con mds de 50 instalaciones y oficinas, en un
ambiente visionario de liderazgo, emprendedor que
defiende los valores orientados a las personas. Ademas la
compaiiaesconocidaporsucompromisode Responsabilidad
Social Corporativa que han ayudado a establecer estandares
en la industria.

Por ano Gildan fabrica mas de 850 millones de camisas a
nivel mundial. En Costa Rica las camisas son distribuidas por
1925 de Creaciones.
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Especial 000 de EKA

| as valientes del 2015

Las entidades financieras privadas estan entre 1as empresas que mas
puestos escalaron dentro del ranking las 500 de Eka 2015 con respecto
al ranking de 2013,

Enun 2014 y 2015 marcado por la contraccién un afio al otro, tienda a cero (puede haber dife-
de la economia, un bajo indice de confianza rencias entre el dato real y las estimaciones, pero
del consumidor, huelgas y un Gobierno que no la diferencia promedio entre el dato real y la
hace sentir confiado al sector empresarial. Las estimacién, es de cero, considerando todas las
500 de Eka presenta un conjunto de empresas empresas de cada los sector).

que pese al escenario se han mantenido o cre- En el caso de las entidades publicas se utilizé la

cido con respecto a afios anteriores. informacién financiera de las entidades regula-
doras como son la Superintendencia General de
Metodologia de Las 500 de Eka Entidades Financieras (SUGEF),

Las 500 de Eka es un ranking que ordena a las  Superintendencia General de Seguros (SUGESE),
eessssssssssmmmn | ©NPresas segun la variable de ingresos estima-  Superintendencia  General de  Valores
Desde el 2013 la da. Paya la elaboraci(’)p de las 500 de EKA se (SUGEVAL), entre otras. o
Caja Costarri recurrié a un formulario y llamadas telefénicas  Adicionalmente se usan los datos oficiales de los
ga LOSIarrcense  on el fin de que actualizar la informacién de estados financieros auditados en caso de que los
del Sequro Social  contacto de las empresas con perfil de ingresar mismos tengan la informacién actualizada al
(CCSS) y RECOPE en el Ranking las 500 de Eka. mes de diciembre de 2014.
se mantienen en las EI‘I/CI cas? de la variable d‘e, ingrf§os se recu- La}l ingorgl%cién de in%¥e§os es p(riesentalcjlg gn
i~ 1rié a realizar una estimacion del ingreso por miles de ddlares y se utiliz6 un tipo de cambio de
prgillflll%)eLz 87 %/020 OOIZ medio del Indice Mensual de Actividad 530 colones.
Econémica (IMAE) segtin sector a diciembre Para convertir los datos de colones a ddlares se
Eka.  ge 2014, de manera que el error medio de la asume un tipo de cambio fijo de 530 CRC/
s ©Stimacion del crecimiento de las empresas de USD.
|

Las que mas avanzaron Mini ranking de Telecomunicaciones
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E’Ij_//a ,Sd’gog s 075 2013 201 2015
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Nacional de 239 33 Correos de CR Correos 10 Movistar Combustibles
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/Oegrl; a; /O?O%bé%’:lg:/ 123 | 66 Banco General Financiero
ranking. |91 51 Coopeservidores | Financiero TOD 1 O L&S BOO de Eka
——— 69 37 Coopenae Financiero RK | Empresa Sector
68 35  BancolAFISE | Financiero 2015
1 CCSS Salud
/ 2 RECOPE Combustibles
Las caidas = ,
3 Grupo ICE Telecomunicaciones y energia
meeeeeeeessssss | RK RK | Empresa Sector 4 BCR B
El BAC San Jos¢ 2013 2015 anca
en la posicién 7, | 7 29 | Florida Bebidas | Consumo masivo 0 BNCR Banca
6 Wal-Mart Supermercados
es el banpo 9 32 | Instituto Nacional | Seguros Centroamerica P
privado mejor de Seguros (INS)
ubicado en el 7 Banco BAC San Jose | Banca
ranking de Las |97 44 | Compafia Numar | Industria alimentaria 8 Banco Popular Banca
500 de Eka. 9 Hospira de Costa Rica | Soluciones intravenosas
meeeeessssssss -+ ND: No hay dato 10 | Movistar Telecomunicaciones
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RK RK Empresa Sector Teléfono Gerente General Ingreso 2015 Empleados
2013 | 2015 (en Miles de US$) ' 2015
1 1 CCSS Salud 2539-0000 Marfa del Rocio Séenz | 3.834.447 27918
2 2 RECOPE Combustibles 2284-2700 Sara Salazar 3.247.143 16671
3 3 Grupo ICE Telecomunicaciones y energia 2220-7720 Martin Vindas 2.598.113 24999
8 4 Banco de Costa Rica Banca 2233-7805 Paola Mora 1.715.712 4170
6 5 Banco Nacional de Costa Rica Banca 2212-2000 Juan Carlos Corrales 1.687.407 5732
5 6 Wal-Mart Centroamerica Supermercados 2582-8400 Javier Sibaja 1.448.844 10041
16 7 Banco BAC San Jose Banca 2295-9595 Jose Ignacio Cordero 757,823 2191
11 8 Banco Popular Banca 2211-7000 Giovanni Garro Mora 721598 3728
13 9 Hospira de Costa Rica Soluciones intravenosas 2209-5000 Isaias Gonzalez 698.171 2417
14 10 Movistar Telecomunicaciones 4100-9000 Jorge Abadia 684.893 ND
10 11 Grupo Monge Comercio 2588-8000 Gaston Monge 659.012 2380
17 12 DHL Global Forwarding Logistica 2209-0000 Amoldo Carranza 630.593 1103
12 13 Compariia Nac.de Fuerza y Luz Energla 2295-5000 Victor Solis 628.878 3201
28 14 Scotiabank Costa Rica Banco 8001SCOTIA Jean-Luc Rich 51077 1293
15 15 Dos Pinos Industria Agroalimentaria 2437-3000 Gonzalo Chaves 476.58 5186
18 16 Batca Venta de cigarrilos 2209-1717 Frankiin Murillo 474.419 298
17 Claro CR Telecomunicaciones Telefonia 7002-7002 Carlos Rios 458,013 ND
19 18 Abonos Agro S.A (MFA) Construccion 2212-9300 Marco Urbina 449,267 4347
22 19 Allergan Costa Rica SR.L. Manufac. de disposi. médicos 2509-1300 Nelson Rodriguez 441,297 326
21 20 Purdy Motor S.A. Venta de Automoviles 2519-7777 Jests Castro 426,653 903
20 21 Tabacalera Costarricense S.A. Venta de cigarrilos 2298-3400 Douglas Ledn 403.59 440
29 22 Citibank Banca 2201-0800 Edwin Sancho 393.281 810
240 |23 Banco BCT S.A. (corporacion BCT) Banca 2212-8000 Alaro Saborio 354.544 238
24 Promerica Banca 2505-7000 John Keith 339.603 796
25 25 Durman S.A. Construccion 2436-4700 Luis Martinez 330.393 769
26 26 Century 21 Centro America Bienes raices 2258-5590 Edgar Santamaria 318.763 771
48 27 Banco Da Vivienda Banca 2287-1000 Arturo Giacomin 317.855 851
27 28 Corporacion MegaSuper, S.A. Supermercados 2246-0465 Gustavo Bisbal 310.423 2390
7 29 Florida lce and Farm Company Industria Agroalimentaria 2437-7770 Ramon Mendiola 295.002 6097
30 Grupo Q automotriz 2522-7474 Mario Lachner 284.735 621
32 31 Novartis Pharma Logistics Laboratorio farmacéutico 2211-1321 Luis Roberto Torres 284,555 84
9 32 INS Seguros 2287-6000 Sergio Alfaro 261.321 3233
239 58 Correos de Costa Rica Serivicio de paqueterfa 2202-2900 Mauricio Rojas Cartin 261.226 1561
33 34 Bridgestone de Costa Rica S.A. Manufactura 2209-7406 Erick Herrera 260.712 1053
68 35 Banco LAFISE Banca 2246-2000 Mario Hemandez 249.857 477
30 36 Gruma Centroamerica Industria Agroalimentaria 2543-1300 José Jaikel 238.364 ND
69 37 Coopenae R.L. Cooperativa 2257-9060 José Eduardo Aivarado | 233.782 443
41 38 Sur Quimica S.A. Pinturas, adnesivos y resinas 2211-3700 Enrico Giordano 229.33 1124
67 39 Caja de ANDE Financiera 2523-4911 Adrian Soto 224,446 501
31 40 Holcim y subsidiarias Construccion 2205-2900 Manrique Arrea 222,973 1478
34 4 Gollo Comercio 2437-4848 José Luis Rodriguez 214,649 1483
85 42 Grupo Mutual Alajuela Mutual de ahorro y vivienda 2437-1000 Oscar Alvarado 208.491 861
40 43 Petroleos Delta Venta de combustible 2242-8300 Fabricio Pereira 208.25 24
39 44 Acueductos y Alcantarilados Servicio de agua 2242-5000 José Aberto Moya 206.572 1354
37 45 Prismar de Costa Rica (PriceSmart) Supermercados 2283-4494 Paul Kovalesky 205.382 884
08 46 Roche Servicios S.A. Salud 2298-1500 Stefano julsing 200.744 155
38 47 Coca Cola FEMSA Comercio 2247-2000 Gabrie! Condreau 196.557 1447
b 48 LAICA Industria Agroalimentaria 2284-6000 Edgar Herrera 196.42 763
36 49 Cargill (Corporacion Pipasa) Industria Agroalimentaria 2298-1800 Gilberto Quesada 195.067 5514
566 50 Panduit Costa Rica Telecomunicaciones 2495-6500 Guido Salas 193.731 1421
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LAS 500 DE EKA
R

Empresa Sector Teléfono Gerente General Ingreso 2015 Empleados
(en Miles de US$) | 2015
91 51 Coopeservidores Finanzas 2243-9500 Oscar Hidalgo 193.442 497
42 52 Abonos del Pacfico Fertilizantes 2205-1000 Carlos Campos 190.688 163
59 53 Grupo Nacion Medio de comunicacion 2247-4747 Manuel Jiménez 187.431 1365
43 54 Cefa Comercial S.A. (Corporacion CEFA SA) | Distribuidora de medicamentos | 2519-0000 Julio Castillo 182.089 1934
46 59 Grupo Constenla S.A, Productos de consumo masivo | 2264-5000 Manrique Constenla 175.829 1996
58 56 Unilever Productos consumo masivo 2298-4000 Manuel Madero 173.227 735
61 57 Panasonic Centroamericana S.A. Industria 2509-2400 Urbano Ayala 169.908 89
347 58 ASD de CR. Tecnologia palma aceitera 2284-1120 Ricardo Escobar 168.736 ND
45 59 Corp. Desarrollo Agricola Del Monte Industria Agroalimentaria 2212-9000 José Antonio Yock 168.075 430
57 60 Total Petréleo Costa Rica S.A. Hidrocarburos 2279-7777 Vinsen Daniault 157.556 321
50 61 Banco Crédito Agricola de Cartago Banca 2550-0202 Gerardo Porras 157.004 942
54 62 Triquint Semiconductor Componentes electronicos 2209-8900 Eduardo Sandoval 152.357 551
211 63 Coopeande No' Financiero 2243-0303 Alexandra Marquez-Macino | 150.996 531
52 64 Coca Cola Industrias S.R.L. Industria Agroalimentaria 2233-3344 John Murphy 147.335 1516
61 65 Baxter Productos Médicos Lida Farmacéutica 2590-1000 Aivaro Conejo 146.424 1536
123 066 Banco General Banca 2588-4600 Alberto Sauter 146.192 118
56 67 Arcelor Mittal Fabricacion de aceros largos 2205-8900 Julieta Alvarez 144,333 389
72 68 Arthrocare Costa Rica SR.L. Productos Surgical Device 2209-1500 Andrés Salazar 141.507 687
74 69 Bayer Schering Pharma S.A. Productos farmacéuticos 2589-8900 Rafael Villarroel 139.467 2300
70 FINANCIERA G&T CONTINENTAL C.R. SA | Financiero 131,678 ND
87 7 Procter & Gamble International Operations S.A. | Servicios 2204-1000 Rick Dravenstott 130.779 1464
66 72 Kimberly Clark Cuidado personal 2298-3100 Matfas pinto 130.011 1415
70 73 Grupo Farmanova Intermed S.A. Farmacéutica 2519-6222 Rodrigo Salas 129.283 395
73 74 Agencias Kabat Agencia Aduanal 2443-7733 Ramses Ferrandino 128.203 ND
64 75 Constructora MECO Construccion 2519-7000 Abel Gonzalez 127.422 1561
149 76 Mutual Cartago de Ahorro y Préstamo Mutual de ahorro y préstamo 2550-8400 Eugenia Meza 127137 339
65 7 Cemex Costa Rica Construccion 2201-2000 Aljandro Ramirez 127.047 878
90 78 INCOP Administracion portuaria 2223-7111 Ricardo Bogantes 125103 91
76 79 Grupo HA (Humberto Alvarez) Agencia Aduanal 2284-9000 Hans Spesny 124.068 284
214 80 Farmacias Sucre Farmacia 2519-6222 Freddy Roman 123.108 381
79 81 Agencia Datsun Venta de vehiculos 2290-0505 Samuel Aizenman 121.939 312
75 82 Fvertec Latinoamerica (ATH Costa Rica) Cajeros automdticos 2211-4500 Luis Alvarado 120.518 366
80 83 Pfizer Centroameérica Farmacéutica 2208-9400 Sylvia Varela 116.407 419
189 |84 Coopealianza Cooperativa 2785-2020 Francisco Montoya 113.993 650
83 85 Empresa de Serv. Plblicos de Heredia Servicios publicos 2562-3774 Allan Benavides 111.957 639
7 86 Mexichem Costa Rica S.A. Prod. de construccion livianos 2209-3400 Luis Rodriguez 110473 366
106 |87 Banco Improsa Banca 2284-4000 Felix Angel Alpizar 110.179 213
86 88 Chevron Costa Rica S.A. Venta de combustible y lubricantes | 2263-1130 Fernando Rohrmoser 109.06 ND
81 89 Cy K coactiva, SA Componentes electronicos 2282-7711 Octavio Matus 107.815 397
78 90 Standard Fruit Company Industria Agroalimentaria 2287-3000 Rail Martinez 105.935 457
84 91 DIPO (Pedro Oller S.A.) Comercio 2522-6000 Roberto Linares 104.992 ND
1000 |92 Televisora de Costa Rica SA (Canal 7) Televisora 2032-2222 René Picado 104.872 1001
89 93 Expeditors Mar y Tierra S.A. Agencia Aduanal 2437-4747 Caio Fernandes 104.417 192
9% 9% Vidriera Centroamericana, S.A. Fabricacion de vidrios 2550-3200 José Luis Barrios 103.091 79
97 95 INCESA STANDARD Lozas sanitarias 2232-5266 Ricardo Pineda 100.334 384
105 96 McCann Erickson Publicidad 2202-7300 Gustavo Ballesti 98.988 ND
44 97 Compafiia Numar Industria Agroalimentaria 22841000 Aljandro Gonzalez 98.744 899
82 98 Compaia Paima Tica Industria Agroalimentaria 2785-9100 Sergio Garcia 98.744 845
95 99 Servicios Aduanales Mesa S.A. Agencia Aduanal 2290-4095 Jorge Mesalles 94.556 23
93 100 Intcomex S.A. Distribucion equipo de computo | 2242-7200 Ariel Engelsztan 94.357 132

14 EKA Diciembre 2015 - Enero 2016 - www.ekaenlinea.com



KRISTAL ES LA PRIMERA Y

’

UNICA BANCA PARA

Por eso creamos tiendas, productos y servicios disefiados especialmente para
nosotras. Visitenos y viva la experiencia en nuestras tiendas.

City Mall Plaza Galeria Urbana Limdén Plaza del Sol CergI:aCI:er;aECR Edificio Kristal

LA BANCA QUE NACIO
PARA LA

CENTRO DE SERVICIO KRISTAL



LAS 500 DE EKA
R

Empresa Sector Teléfono Gerente General Ingreso 2015 Emr)5Ieados

(en Miles de US$) | 201

110 (101 Asemeco (Hosp. Clinica Biblica) Servicios Médicos 2522-1000 Bemal Aragdn 91.348 1380
15 102 Tecapro Soluciones en TICS 2234-4400 Dennis Cespedes 87.088 99
145 103 Banco BANSOL / Prival Bank Banca 2528-1800 Sergio Ruiz 86.669 139
101 104 Gas Nacional Zeta S.A. Envasado y distribucion de GLP | 2573-7649 Noel Bustillo 85.685 325
109 105 Leonisa de Centroamérica S.A. Ropa Interior Femenina 2257-6622 Julian Léazaro 85.177 153
118 106 Proyectica Desarrollo de software 2507-9000 Huberth Hernandez 84.183 72
112 107 Envases Comeca S.A. Productos de hojalata 2289-3084 Fliexis Rodriguez 83.132 591
297 108 Grupo Comeca Produc. de empaques de carton | 2289-3084 Victor Mesalles 83.132 296
102 109 Avon de Costa Rica Belleza y salud 2289-4949 Hernan kruse 79.413 377
94 110 Barceld Hotels & Resorts (San José Palacio) | Hoteleria 2220-2034 Alex Tenorio 77.826 1685
98 1 Cia. de Galletas Pozuelo DCR S.A. Industria Agroalimentaria 2299-1234 Juan Felipe Macia 77.493 275
99 12 Alimentos Jack's de Centroamérica S.A. Industria Agroalimentaria 2242-0890 Walter Taylor 77.144 830
119 113 Terramix Hules para tuberia 2205-1800 Gerardo Darce 77.016 690
128 | 114 QSR Inrternational Tecnologia 2208-7790 Richard Eisenberg 76.088 894
111 15 JASEC Senvicios Publicos 2550-6800 Juan Antonio Solano 75182 ND
125|116 Conducen, S.R.L. Manufactura 2298-4800 Fausto Bejarano 73.362 ND
126|117 Corrugados del Atlantico Exportacion de corrugados 2760-0361 Guillermo Salazar 73.061 236
127 118 Irex de Costa Rica Manufactura 2253-3233 Fernando Perez 73.031 958
103 119 Compaia Nestle de Costa Rica Industria Agroalimentaria 2209-6600 Marina Ripper 72.586 ND
116 120 Coopesa R.L. Aeroindustrial 2437-2800 Minor Rodriguez Congjo 72.224 1090
143|121 Universidad Hispanoamericana Educacion 2241-9090 Angel Marin 70.1 ND
197|122 Financiera Desyfin SA Financiero 22248408 Silvio Lacayo 69.886 164
108 123 Volio & Trejos Asociados, S.A. Construccion 2246-0303 Gerardo Volio 69.839 596
146|124 TS Servicios Tl 2211-0500 Vladimir Vargas 68.808 837
121 125 ANC Rent a Car Alguiler de automoviles 2242-7700 Federico Barquero 68.315 248
278 126 Alamo Rent a Car Rentadora de autos 2242-7700 Federico Barquero 68.315 298
124 127 Autostar Venta de vehiculos 2295-0000 Juan Pablo Schneider 67.723 329
107 128 Grupo ACI Exportacion de Tilapia 2668-4000 Victor Jiménez 67.41 1870
104 129 Costa Rica Marriott Hotel Hotelerfa 2298-0000 Dennis Whicelaw 67.285 41
138 {130 Colgate Palmolive Productos de consumo masivo | 2298-4600 Juliana Holguin 66.745 65
139 131 Corrugados del Guarco, S.A. Exportacion de corrugados 2573-7411 Edgar Quesada 66.484 179
128|132 Copa Alrines Aerolinea comercial 2295-7400 Flisa Brenes 659 26
141 133 Metalco Productos en acero 2247-1100 Santiago Dapena 65.738 197
120 134 Extralum Comercio 2277-1900 Manuel Meza Lobo 64.37 601
135 CO0CIQUE Financiero 64.351 ND
136 Havells Sylvania Implementos de iluminacion 2210-7600 Tiago Pereira 64.301 438
113|137 Coopemontecillos Productos camicos 2437-1400 Edwin Montero 64.241 1009
114 138 Alimentos Prosalud (Sardimar) Industria Agroalimentaria 2504-7676 Federico Alvarado 63.235 1597
182 (139 United Alrlines Aerolinea comercial 2441-8025 Emilia Céspedes 62.735 10
159 140 Repretel Televisora 2299-7229 Fernando Contreras 62.344 429
160|141 ULACIT Educacion 2523-4000 Silvia Castro 62.23 149
131 142 Compariia Farmacéutica, S.A. Farmacéutica 2528-3011 Carlos Calvo 61.734 206
251|143 Corporacion El Orbe Venta de equipo de computo 2297-1111 Oscar Barquero 60.428 347
151 144 Yanber Empaques flexibles laminados 2243-1500 Samuel Yankelewitz 60.399 739
140 145 H&H Transporte terrestre 2233-1919 Gonzalo Herrera 60.02 407
153 146 Manufacturera de Cartago S.A. - Ball Ropa interior femenina 2573-7555 Luis Algjandro Castro 59.849 640
194|147 AFA Acquisitions Corp. Bombas de aspersion manual 2573-7142 Danilo Serrano 59.736 ND
165 148 Hospital Hotel La Catdlica Servicios Hospitalarios 2246-3000 Henry Zamora 59.661 998
164|149 Banco Cathay de Costa Rica Financiero 25277888 Jairo Rodriguez 57.114 187
161 150 Gutis Farmacéutica Medicamentos 2549-8300 Norman Gutiérrez 56.897 249
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¢ Listos para

el SUPERMERCADOS + CATERING SERVICE SODAS * PANADERIAS * CLUBES

) : * W &
HOTELES . *
MERCADOS e . CLUBES

31 de Mayo, 1 y 2 de Junio, 2016

Eventos Pedregal

El evento donde encontrard porductos y servicios para su negocio. podrd actualizarse, capacitarse y lograr contactos nuevos.

Registrese desde ahora para recibir su entrada Reserve su stand: Organiza:

gratis e informacioén sobre la feria en: Guillermo Rodriguez, °

WWW. . guillermo.rodriguez@eka.net e
exph°'e com/entrada Tel.: (506) 8997-1651

[ ISR w oty Tel.: (506) 4001-6729

SALLAS

BIG THINGS
HAPPEN HERE

iCon compras libres de
impuesto y el fabuloso pase
de atracciones CityPASS,
no hay mejor momento para

descubrir Dallas!

VisitaDallas.com
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LAS 500 DE EKA
R

Empresa Sector Teléfono Gerente General Ingreso 2015 Emr)5Ieados

(en Miles de US$) | 201

142 151 MicroTechnologies, S.A. Componentes electronicos 2239-5933 Carlos Mora Vargas 55,352 415
136 | 152 Cia. Const. Van der Laat y Jiménez S.A. Construccion 2024-0574 Rodrigo Van der Lat 55.232 869
129 153 Molinos de Costa Rica Industria Agroalimentaria 2440-1414 Luis Ruenes 55.176 253
23 154 Junta de Proteccion Social Venta de loterfa 2522-2000 Milton Vargas 54.87 386
162 | 155 CVG Alunasa S.A. Proceso de aluminio 2636-0000 Noel Martinez 54.406 558
135 156 Cafe Britt Costa Rica S.A. Industria Agroalimentaria 2277-1500 Adriana Echandi 53.379 688
175 157 Pizza Hut Costa Rica Restaurante 2220-2959 Jorge Nils Gutiérrez 52.689 1680
177|158 Coporacion Alimentos del Rey Restaurantes 2209-2500 Salomon Aizenmann 52.447 2469
148 159 Farmacias Chavarria Farmacia 2435-8500 Victor Watkins 52.022 258
162|160 Agrosuperior, S.A. Comercio 2210-5300 Jaime Gurdian 50.587 273
490 | 161 Financiera Cafsa Financiero 20582222 49.808 ND
147|162 Café Rey Industria Agroalimentaria 2272-2323 Miguel Sanchez Picado 49.592 374
155 163 Difarma Farmacia 2255-5510 Rodrigo Blanco 49,158 B
196 164 In Health, S.A. Servicios de alimentos y nutricion | 2291-4602 Marlene Fonseca 48.47 ND
158 165 Centro de Inv. El Arreo Comercio 2239-0655 Andreas Forstner 48.457 751
198 | 166 Clinica Asembis Servicios Médicos 2285-7171 Rebeca Vilalobos 48.269 235
169 | 167 Grupo Automotriz - NASA Importacion de vehiculos 2523-5000 Mariano Guardia 47914 169
170 | 168 Avianca (Grupo TACA) Aerolinea comercial 2242-1000 Viviana Martin 47.587 ND
200 | 169 Oracle Corporation Tecnologfa 2205-5500 Leandro Ramirez 47,381 ND
202|170 Grupo Vision Senvicios Medicos 2243-9000 Javier Prada 47.015 733
163 171 0B Group Inc Comercio 2297-1111 Oscar Barquero 46.854 399
207|172 Avantica Technologies Desarrollo de software 2283-9100 Luis Carlos Chaves 45,674 207
156 173 BANACOL Industria Agroalimentaria 2504-5000 Victor Manuel Enriguez 45,652 4034
1857 174 Tico Frut, S.A. Industria Agroalimentaria 2228-9621 Carlos Odio 45,316 ND
191 175 Rawlings Bolas de beisbol y textiles 2558-1900 Alejandro Cotter 45,099 1182
193 | 176 Ropa del Caribe, S.A. Texiles 2438-2115 Juan José Solis 44724 119
210|177 UACA Educacion 2272-9100 Guillermo Malavassi 44,611 177
195 178 Fertilizantes Sal del Istmo, S.A. Produccion de fertilizantes 2231-2555 Pablo Hemandez 44,583 174
150|179 Los Suefios Marriot Hoteleria 2630-9000 Diana de Rojas 44.494 657
166 {180 Corp. Pedregal (Grupo Pedregal) Construccion 2298-4242 Rafagl A. Zamora 44,433 478
199 181 Lab. Griffith de Centroamerica, S.A. Materia prima para condimentos | 2277-7000 Juan Carlos Peralta 44.298 298
178 182 ILG Logistics Naviera y agencia aduanera 2586-9500 Mauricio Bruce 43.595 706
201 183 Siemens, S.A. Equipo eléctrico industrial 2287-5050 Rudolf Heinz 43.364 106
330|184 COOPECAJARL.L. Financiero 25421000 Johnny Saborio Leon 43295 78
262 185 Almacen Técnico Capris Ferreteria 2519-5000 Werner Ossenbach 42.887 300
216 186 Microsoft Costa Rica Senvicios de Software 2201-1100 Mariana Castro 42.575 35
171|187 Ztircher Arquitectos Consultorias 2588-6500 Ronald Ziircher 42.544 80
167 | 188 Ingenio Taboga Produccion de azicar 2674-0935 Adrign Guzman 42.383 726
174 1189 Grupo Difoto Xerox de Costa Rica Venta y distribucion de equipos | 2210-1000 Nelson Medina 41105 173
181 190 Farmavision Distribucion de medicamentos 2253-7583 Esteban Salazar 40.146 129
62 191 Pintuco (Kativo, Protecto) Pinturas 2279-9111 Esteban Echeverria 40.133 1063
215 192 Tres Erres Enderezado y pintura 2220-2223 Adrién Valverde 39.858 224
183 193 Distribuidora Arsa S.A. Ferreterfa 2285-4224 Fernando Arguedas 39.55 212
175|194 Edificar SA Construccion 2519-6900 Romén Salazar 39.496 471
185 195 \Wai-Semicon Componentes electronicos 2223-6855 lgnacio Magallon 39.48 ND
186 196 Gessa (Perimercados, S.A) Supermercados 2247-2300 Jhonny Campos 39.444 2852
2271 197 Arcos Dorados (franquiciado de McDonald's) | Restaurantes 2523-0200 Esteban Sequeira 39.381 1854
179  [198 Facio y Cafias Consultorfas 2256-5555 Sergio Solera 39.217 144
188 199 Corp. de Servicios Auto Mercado, S.A. Supermercados 2257-4242 Guillermo Alonso 39.075 2038
180 | 200 Grupo Santa Barbara Materiales construccion 2232-7866 Didier Fernandez 39.018 324
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Nace "Bl Torreon
Centro de kventos’

Nugva opcion de eventos busca ser
reconocido como un area enfocada en
actividades sociales con tecnologia de punta

La Fundacién Aytdenos para Ayudar inauguré su mds
reciente proyecto denominado El Torreén Centro de Eventos.
Este lugar estd ubicado en el mismo centro donde se
encuentra el Museo de los Nifios y, aunque desean que el
nombre del museo uUnicamente se tome como referencia
geografica, ambos proyectos forman parte de la misma
institucién pero trabajan de manera independiente.

El Torreén cuenta con un salén cerrado de vidrio llamado
“El Kalote”, donde se pueden albergar hasta 300 personas,
un segundo salén de hasta 200 personas, asi como el Teatro
Auditorio Nacional, el cual cuenta con espacio para 700
personas, y la Galeria Nacional con un total de 14 salas
donde facilmente pueden producirse eventos de hasta 100
personas.

“La gente conoce por ejemplo la galeria pero no conoce que
tenemos salones para eventos o fiestas grandes, o talvez
unicamente conoce el teatro auditorio nacional. Queremos
integrar todos los conceptos y mostrarle una versatilidad a
las personas”. indicé Roger Lara, Director Comercial de El
Torreén Centro de Eventos.

Dentro de las opciones que El Torre6n ofrece a sus clientes
estd la realizacion de eventos con tecnologia de punta. Se
cuenta con seguridad privada, asi como facilidad de ingreso
a la zona y ademads, actualmente, estdn desarrollando un
proyectos para mejorar la experiencia de las personas que
visiten las distintas instalaciones.

En Torredn empezaran a trabajar en ser reconocidos como el
centro de eventos que se encuentra en el Corazon de San
José, bajo el slogan somos todo en un mismo lugar.

Nueslro centro de eventos

liene nombre

Salon Kalote

() 2256 5876
eventos@eltorreoncrcom
@ eltorreoncr
(@ Calle 4, Avenida 9,

€l Torredn San José Costa Rica

Cenlro de eventos

vy
Ex
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Empresa Sector Teléfono Gerente General Ingreso 2015 Emr)5Ieados

(en Miles de US$) | 201

233 | 201 CONAPE Prestamos para educacion 2527-8600 Adrién Blanco Varela 38,525 ND
236|202 Ulicori Educacion 2258-0033 Carlos Paniagua 38.236 78
226 203 Wrangler de Costa Rica, S.A. Maquila de pantalones 2232-1922 Randy Pirce 37.365 ND
221 | 204 Clorox de C.A. Productos de limpieza 2216-5600 Eduard Thomas 37.296 236
228 205 Eaton Hectrical, S.A. Equipos de distribucion eléctrica 2247-7600 Polo Arzati 37.214 143
246 | 206 Deloitte Senvicios 2246-5000 Alan Saborio 36.014 578
190 | 207 Centenario Internacional, S.A. Industria Agroalimentaria 2216-4200 Eduardo Solano 35971 168
212 208 Laboratorios Stein Farmacéutica 2550-6565 Michel Waserstein 35.611 495
194 | 209 Central Azucarera Tempisque, S.A. Industria Agroalimentaria 2690-2500 Algjandro Ponciano 35.114 423
237 210 Corp. CEK de Costa Rica, S.A. Productos quimicos 2545-2545 Sergio Barahona 34.832 110
223 |21 Detta Airlines Aerlinea comercial 2057-4141 Richard Anderson 34.722 ND
181 212 Four Seasons Resort Costa Rica Hotelerfa 2696-0000 Pascal Forotti 34.544 942
402 213 Coopemep Financiero 22950600 Jorge Solano 34.367 196
208|214 Coricafe Industria Agroalimentaria 2443-6767 Erick Thormashlen 33.843 28
244 215 Hilos A&E de Costa Rica Produccion textil 2509-2200 Rodrigo Elias 373 ND
225 | 216 Coocique Anorro y crédito 2401-1629 Bemy Calderon 33.189 353
260 | 217 Tigo Senvicio de television por cable 2290-9179 | Angelo Lannuzzell 33.164 514
192|218 Casa Conde Apartotel & Suites Hotelerfa 2227-4232 Warren Solano 33.12 222
247 219 Reckitt Benckiser de Centroamérica Productos de limpieza 2201-8081 Jaime Vasquez 33.024 103
208 220 Fructa Costa Rica, S.A. Jugos y concentrados 2765-4141 Olga Cole 32.957 503
218|221 3MCR. Comercio 2277-1000 Erick Francis 32.79 118
202|222 Jotabequ Publicidad 2284-9800 Wagner Corngjo 32.635 127
248 | 223 Envases Comerciales S.A. Produccion de envases 2223-5455 Marlon Moreno 32533 296
221|224 Carlos Federspiel y Co. (Universal) Comercio 2243-0200 Roberto Fedespiel 32.502 802
209 | 225 Pops Industria Agroalimentaria 2296-2929 Carlos Abreu 32.466 766
232 | 226 Continental Airlines Aeralinea Comercial 2296-5589 Carlos Granados 32.229 100
251 227 Laboratorio Lisan Medicam genéricos y fito farmacéuticos | 2259-9797 Rodolfo Carboni 32.183 93
224|228 Cofersa Ferreteria 2256-5095 Francisco Urtado 32.08 ND
235 229 Euro Autos de Centroamérica Venta de automoviles 2253-5873 Sonia ZUfiga 31.96 38
227 230 Edica, LTDA Construccion 2222-4511 Ricardo Castro 31.349 31
219 231 Fabrica Nacional de Licores Industria Agroalimentaria 2494-0100 Carlos Cruz 30.428 297
230|232 Maquinaria y Tractores (Matra) Comercio 2205-0000 Alonso Bogantes 30.126 456
263 233 Intaco Costa Rica, S.A. Manufactura 22111717 Marcos Duefas 30.108 177
280 234 Riteve Revision tecnica de vehiculos 2209-2000 Fernando Mayorga 29.981 346
266 235 Formularios Standard Venta de Papel 2240-0043 Roberto Verdecia 29.786 237
267 236 Precision Assembly Maquila S.A Joyeria 2293-3333 Carlos Piedra 29.768 146
238 | 237 Comparia Costarricense del Café, S.A. Fertilizantes 2232-2255 Subgerente Victor Salazar | 29.403 155
280 (238 Spoon Restaurantes 2217-2600 Clemencia Palomo 29.243 702
4141 239 Taco Bell Restaurantes 2217-2600 José Pacheco 29.243 414
231 240 KPMG Consultorfas 2201-4100 Alfonso Amén 29.09 296
241 |24 Dist. Bon Appetit de Costa Rica, S.A. Comercio 2256-1014 Oscar Urefa 28.968 159
283|242 Comun. Inalambricas de CA (Sky) Television satelital 2205-5151 Luis Lépiz 28.729 150
217|243 Double Tree Cariari by Hilton Hotelerfa 2239-0022 Laura Castagnini 28,658 &
243 | 244 Corp. Musmanni Internacional Franquicia panaderias 2296-5750 Javier Sibaja 28.509 1079
284 1245 Sura Soluciones Ambientales Ingenierfa ambiental 2224-5409 Ana Lorena Arias 28.484 7
285 246 ADT Security Services Senvicios de seguridad 2295-6500 Richar Monestel 28.484 370
220 | 247 Real Intercontinental Costa Rica Hotel Hotelerfa 2208-2100 Ricardo Menéndez 28.39 756
211|248 Corporacion Carterco S.A. Texiles 2440-3646 Edward Peters 28.222 ND
291 249 Hospital CIMA San José Senvicios Médicos 2208-1000 Ana Lemus 27.849 828
292 250 Junta Admin. del Registro Nacional Seguridad juridica registral 2202-0800 Dagoberto Sibaja 27.457 981
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293 | 251 Consejo de Seguridad Vial Encargado de la sequridad vial | 2522-0904 German Valverde 27.423 ND
249 252 Corporacion Zermat de Costa Rica Ventas por catdlogo 2527-4400 Carmen Calvo 27.39%4 209
265 | 253 Vehiculos de Trabajo (Vetrasa) Venta de autos 2242-7000 Johav Rudelman 27.128 198
202|254 Tiendas Carrion S.A, Venta de ropa 2239-5261 Tatiana Ugarte 26.931 736
264|255 Cemaco Internacional S.A. Comercio 2296-3711 Jonathan Margolis 26.849 361
245 | 256 Gerber Ingredients S.A. Industria Agroalimentaria 2590-2854 Emesto Martinez 26.035 ND
234 | 257 DoubleTree by Hilton Puntarenas Hoteleria 2663-0808 Ricardo Rodriguez 26.006 888
286 258 Medias y Calcetines (Medias Casino) Manufactura 2293-3111 Santiago Velez 25.925 690
288 | 259 Corporacion Font Venta y alquiler de equipo 2296-9010 Federico Font 25.822 188
260 Financiera Comeca, S.A. Financiero 25.779 ND
304 | 261 UNIBE Educacion 4000-6500 Israel Hernandez 25.489 355
271 262 Stream Global Services Call Center 2293-1000 Fanny Noguera 25.433 952
219 | 263 Motores Britanicos de CR. Venta de vehiculos 2257-4247 Oscar Echeverria 25,133 92
306 | 264 Emst & Young Senvicios auditoria 2208-9800 Carlos Quires 25.072 181
307 | 265 Legrand Costa Rica (Bticino) Accesorios eléctricos 2293-5656 Federico Calderon 24.963 236
268 | 266 Office Depot Suministros de oficina 2208-4050 Rolando Miranda 24.932 202
256 | 267 Grupo Trisan Praductos agropecuarios 2290-0050 Hermis Quesada 24.899 162
269 | 268 Jiménez & Tanzi S.A. Comercio al detalle 2216-1000 Gustavo Jiménez 24.894 255
261 269 Dist. Digema D.G. Guachipelin, S.A. Materiales de construccion 2215-3000 Sebastian Faith 24.879 104
313 270 Lidersoft S.A. QOutsourcing 2258-4081 Roy Vargas 24.39 ND
258 | 271 Coopronaranjo R.L Produccion de café 2450-01383 Marco Vinicio Rufz 24.379 242
275 272 CCM Cinemas Cines 2223-0085 Katya Zliiga 24144 173
270 273 Remax Bienes raices 2228-0200 Courtney Borquet 23.906 11
205 | 274 Occidental Grand Papagayo Hotel Hoteleria 2672-0191 Andrea Duerre 23.327 312
321|275 Grupo Electrotécnica Datacenters 2233-1122 Giovanni Lopez 22.837 130
287 276 OPC Popular Pensiones Operadora de pensiones 2010-0300 Marvin Rodriguez 22,774 ND
310|277 Grupo Vargas Matamoros Rectificacion de motores 2291-1515 Francisco Vargas 22.625 108
324|278 Hospital Clinica Santa Rita Senvicios Médicos 2221-6433 Luis Guilermo Echandi 22.358 62
216|279 Embutidos Zar (Sigma Alimentos) Industria Agroalimentaria 2442-2627 César Montemayor 22.338 ND
316|280 Casa Proveedora Philips Empresa alimentaria 2437-1700 Oscar Phillips Rodriguez | 22.015 234
289 281 Aliss Ventas 2224-1627 Orlando Valentin 21.761 141
272 282 Banco Hipotecario de la Vivienda Financlero 2527-7400 Luis Angel Montoya 21.656 128
331 283 Laboratorio Servilab, S.A. Laboratorio 2290-5386 Rafael Trejos 21.261 7
213 | 284 Occidental El Tucano Hotel Hoteleria 2460-1822 Wilbert Gamboa 21206 100
3086 | 285 American Airlings Aerolinea comercial 2622-0024 Eduardo Del Pozo 20.738 104
314|286 Transporte Internacional GASH Transporte terrestre 2210-5500 Luis Guillermo Salis 20.262 1605
281 287 Crowne Plaza Corobici Hotelerfa 2232-8122 Gianinna Madrigal 20.251 505
290 | 288 Corporacion Monteverde S. A. Industria Agroalimentaria 2645-5150 Carlos Araya 20.172 565
300 {289 Bsjos M. Yamuni & hijos S.A. Articulos para el hogar 2021-2221 Julio Barquero Yamuni 20.063 448
311 290 Popular Valores, Puesto de Bolsa, S.A. Puesto de Bolsa 2211-1555 Marvin Sénchez 19.787 97
345 291 Ricoh Costa Rica S.A. Servicios 2210-9375 José Leonardo Rodriguez | 19.723 149
349 | 292 PC Notebook-Centro autorizado de Serv.Toshioa | Equipo de computo 2280-8050 Fabio Marin 19.356 28
350|293 Sodexo Costa Rica S.A. Senvicios de outsourcing 2291-4773 Cecilia Grilo 19.27 520
309|294 Libreria Internacional Venta de libros 2220-3015 Hans Venier 19.231 170
334 |29 Central de Mangueras, S.A. Venta de partes automotrices 2266-1111 Ana Cristina Castro Odio | 19.055 165
34 296 Grupo Inmobiliaria Genesis Desarrollo inmobiliarios 2204-7374 Javier Casasnova 19.054 28
338 297 Henkel Costa Rica Ltda Quimicos y adhesivos 2277-4800 N.D. 18.763 ND
301 298 Fruta Internacional Industria Agroalimentaria 2239-9696 Alvaro Figueroa 18.665 228
357 |29 Corp. Bananera Nacional (CORBANA) Gobiemno 2202-4700 Jorge Sauma 18.582 168
358 300 Circuito, S.A. Proyectos 2256-7020 Eawin Fighel 18.564 347
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343 301 Alcames Lab. Quimicos de CA S.A. Productos farmacéuticos 2226-2735 Renan Aguilar 18.274 86
295 | 302 Tabacon Grand Spa Thermal Resort Hoteleria 2479-1010 Dimitris Kosvogiannis 18.27 601
363 | 303 La Replblica Medio de comunicacian 2522-3300 Marco Alvaro 18.175 114
365 | 304 Albeluste Mareblu, S.A. - Pane e Vino Restaurantes 2228-3030 Bemal Vega 18.006 197
320 305 EPSON COSTA RICA S.A. Comercio 2588-7800 Diego Rosero 17.777 62
312 306 Azucarera El Palmar Industria Agroalimentaria 2291-1036 Alejandro Miranda 17.625 188
351 307 Praxair Costa Rica Industria medica 2482-8600 Cristian Sauter 17.612 143
369 | 308 Sinart Radio y television 2231-3333 German Vargas 17.533 ND
b 309 Del Oro S.A. Procesadora de jugos de fruta 2679-5800 Victor Hugo Chaves 17.406 1001
363 1 310 Grupo Zapata Costa Rica S.A. Soluciones de envase y empaque | 2442-4289 Milton Obando 17.365 59
338 311 Geoenergia Guanacaste Ltda Produccion de energia 2671-2626 Donald Stefanski 17.154 52
356 312 Corbatas de Costa Rica Corbatas 2289-2428 Luis Fernando Esquivel 17.065 ND
319 313 Ceca Industria Agroalimentaria 2202-4400 Manuel Morales 16.974 202
335 | 314 Newport Pharmaceuticals de C. R. S.A. Farmacéutica 2234-1401 Ana Cecilia Cantilo 16.825 ND
362 Q5] Equipos Nigto S.A. Equipos para hoteleria y restaurante | 2222-6555 Johnny Ramirez 16.718 56
364 316 Durpanel S.A. Madera aglomerada 2235-1533 Hugo Araya 16.657 180
330 | 317 Stper Servicio Comercio 2222-5544 Adrian Hidalgo 16.567 274
381 318 Lucent Tecnologias de C.R. Telecomunicaciones 2242-1800 Juan Carlos Blanco 16.422 ND
322 319 Dole Fresh Fruit Internacional Industria Agroalimentaria 2287-2000 Renato Acuia 16.27 130
323|320 Compafita Mundimar S.A. Industria Agroalimentaria 2713-6200 Paulo Fioli Carranza 16.216 1038
332 | 321 Repuestos Gigante Venta de respuestos 2261-5944 Fabricio Madriz 16.216 183
317|322 Courtyard By Marriott San Jose Hotel Hotelerfa 2208-3000 Ismael Morales 16.135 ND
325 | 323 Grupo Pampa Industria Agroalimentaria 2293-0101 Pablo Carnevale 16.071 121
346|324 AstraZeneca Farmacéutica 2201-3400 16.015 19
336 {325 Comparifa EMC Tecnologia S.A. Comercio 2293-6425 Efren Ortiz 15.99 183
344 326 BCR Valores Puesto de Bolsa, S.A. Negocios bursatiles 2520-8113 Vanessa Olivares 15.923 76
38 | 327 Transacciones Ferret., S.A. (Transfesa) Ferreteria 2210-8999 Marco Hermandez 15911 130
372 328 Xeltron S.A, Maquinaria industrial 2279-5777 Hugo Alberto Masis 15.813 75
329 329 Destileria Centroamericana Industria Agroalimentaria 2235-7890 Algjandro Rivas 15.583 48
360 330 Franz Amrhein y Co (Faco) Venta de automavies 2257-6911 Mario Amrhein 15.372 148
391 331 Mudanzas Mundiales Serivcio mudanzas 2207-6800 Carlos José Zifiiga 15.164 355
453 | 332 Coopebanpo RL Financiero 22125400 Daniel Mora 15.146 73
392 888 Centro Cultural Costarricense Norteamericano | Instituto de idiomas y cultura 2207-7544 Karl Schmack 15.139 297
342|334 Grupo Guadalupano Materiales de construccion 2224-2244 Gilbert Quirds 15.04 296
394 ]335 Laboratorio Labin Laboratorio 2234-8111 Edwin de la Cruz 15.028 58
327|336 Tango Mar H. Beach, Spa&Golf Resort Hoteleria 2683-0001 Hilde Cloet 14.654 ND
354|337 Omnilife de Costa Rica S.A. Suplementos alimenticios 2520-9000 Jorge Morena 14.623 30
328 338 Arenal Kioro Suites & Spa Hoteleria 2479-1700 John Clark 14.598 182
348 339 Nutrilac S.A. Industria Agroalimentaria 2573-3227 Gerardo Jasper 14,149 141
361 340 L3 Narda Comunicaciones CR Componentes electronicos 2293-1483 Eugenio Gordiemko 14.148 98
376 341 Adobe Rent a Car Alguiler de automoviles 2258-4242 Federico Bolarios 14.017 150
395 | 342 Materiales Ape S.A Materiales de construocion 2441-3131 Manuel Arguello 13.981 47
389 343 Ecolab, S.A. Productos quimicos de limpieza | 2436-3900 Otoniel Coronado 13.955 62
367 | 344 Tomeca, S.A. Distribucion productos industriales | 2207-7777 Luis Fernando Quesada 13.751 175
399 345 Amoena de Costa Rica, S.A. Prendas intimas ortopédicas 2293-3034 Mauricio Brenes 13.708 268
371 346 Best Brands Zapateria 2293-4747 Jose Angel Adrian 13.563 153
404|347 Neon Nieto Fabricacion de rotulos 2545-3100 Amoldo Nigto 13.541 230
417 348 Corporacion Rostipollos, S.A. Restaurantes 2290-1595 Guillermo Mora 13.524 458
378 349 Laboratorios Raven Farmacéutica 2215-1960 Ivan Guerra 13.504 ND
411 350 Alcoa CSI de Centroamerica Taparroscas de plastico y aluminio | 2573-1000 Jorge Campos Retana 13.04 4
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377 | 351 Rosejo Comercial Proveedor de ferreteria 2296-7670 Jose F. Schifter 12.933 47
366|352 Alpiste Limitada Vinos Industria Agroalimentaria 2215-3300 Pigtro Poma 12.851 9
380 353 Grupo Rable Centros comerciales y oficentros | 2201-9300 Mauricio Castro 12.752 122
368 | 354 Cuetara Industria Agroalimentaria 2239-1045 Goering Jimenez 12.712 358
415 {355 Punto Rojo Fabricacion de jabon 2437-0690 Luis Fernando Beeche 12.659 195
428 | 356 Grupo Radiofonico Omega Radiofusion 2255-0821 Jorge Heméndez 12.645 64
430 | 357 Sociedad Periodistica Extra Periodico 905523-9872 | lary Gomez 12.551 291
416 | 358 Recauchadora Gigante Venta de llantas y reencauche 2232-3333 Ronald Xirinachs 12,447 127
373 359 Linda Vista Floricultura 2652-7272 Victor Badilla 124 2017
360 | 360 Occidental Allegro Resort Papagayo Hotel Hoteleria 2690-9900 Agnes Yousfif 12.397 241
385 | 361 Tecnologia en Calzado, S.A, Distribucion de calzado 2223-2017 Lzaro Miian 12.3 ND
405 362 Terminales Santamarfa, S.A. Almacén fiscal 2437-5555 Mario Hidalgo 12.272 190
429 363 GRUPO S.T.T. Recursos Humanos 2527 3000 Jeffrey Mora 12.258 3903
408 364 Vehiculos Internacionales, S.A. (Veinsa) Venta de vehiculos 2202-0100 Guillermo Charpentier 12.116 ND
436 365 Continex Continental Telecomunicaciones 2549-9000 Wendy Madrigal Bolarios | 12.028 86
387 366 Adoc de Costa Rica Distribuidora de zapatos 2296-7215 Minor Alfaro 12.027 ND
382 | 367 Alimentos Heinz de Costa Rica S.A. Industria Agroalimentaria 2213-0000 Imanol Acha 11.838 272
370 | 368 Desarrolo La Costa S.A Condovac La Costa Hotel | Hotelerfa 4001-1100 Ricardo Alfaro 11.821 ND
375 {369 Multifrio Aires Acondicionados 2455-1700 Salo Ponchner 11.75 100
427|370 Productos Plasticos Fabricacion de mangueras 2235-8005 Franklin Chaves 11.691 40
393 | 371 Farmagro, S.A. Comercializacion 2547-9797 José Solano 11.666 67
443 1372 1.S. Corporacion Venta de productos de TI 2523-4300 José Soto 11.631 87
3971373 Distribuidores Horizontales Consumo masivo 2226-1211 Marco Vinicio Aiarez 11.621 311
395 | 374 RAE Ingenieros Construccion 2257-6924 Oscar Padila G. 11.277 262
400|375 Urbanizadora La Laguna Bienes raices 2258-0611 Manuel Teran 11.178 ND
419 376 Almacén Fiscal del Este Almacén fiscal 2293-5252 Gilberto Avila 11.168 154
434 377 Magma, S.A. Industria de empaque flexible 2234-8800 Marvin Rodriguez 11.162 101
422 378 RADA, S.A. Transporte terrestre 2520-6400 Nelson Irias 11.016 143
383|379 Villas Sol Hotel & Beach Resort Hotelerfa 4001-6462 Gabriel Echeverria 11.006 459
388 380 Holcom Industrial Industria Agroalimentaria 2262-9292 Federico Arias 10.987 28
440 | 381 Quirés y Cla. Llantas y reencauche 2222-1058 Sergio Quirés 10.866 80
409 | 382 Constructora Meltzer Construccion 2232-0088 Henry Meltzer 10.81 6
442 383 Natural Alog Manofactura de gel de hoja de sabila | 2666-0100 Alberto Zliniga 10.692 43
403|384 Exportadora PMT Exportacion de mariscos 2249-4858 Alberto Pérez 10.661 164
386 385 Si Como No Hotel Hotelerfa 20770777 Jim Damalas 10.567 218
418 | 386 Suttle Costa Rica Componentes electronicos 2440-2520 Alffredo Séenz 10.448 155
420 | 387 Ventas Directas Amway C.R. Ventas directas 2228-3483 Jorge Robles 10.374 ND
421 388 Distribuidora Panal Distribuidora condimentos 2507-4900 Ricardo Robles 10.345 59
432|389 Grupo Servica Agencia Aduanal 2437-5800 Carlos Chavarria 10.339 193
390 390 Cala Luna Hotel y Villas (Hotel Cala Luna) Hotelerfa 2653-0214 Francisco Moreira 10.256 ND
42 |39 Especias Baltimore de Centroamerica Industria Agroalimentaria 2231-1818 Mario Robleto 10.252 152
424 1392 Francisco Llobet e Hios, S.A. Tienda y distribuidor 2442-2200 Jose Llobeth 10.183 236
425 393 Oriflame de C.R. Ventas por catalogo 2257-9144 N.D. 10.149 ND
3% | 394 Gaia Hotel & Reserve Hoteleria 2777-9797 Hernan Quirds 10.139 151
401 395 Radisson Europa Hotel Hoteleria 2257-3257 Jhonny Riba 10.03 324
406|396 Casitas Eclipse Hotel Hotelerfa 2777-0408 Fanny Stemer 9.928 57
454 397 Formulaciones Quimicas, S.A. Produccion 2231-1625 Danilo Bolafios 9.918 122
242|398 Autos Xiri Peugeot Venta de autos 2562-5500 Orlando Moreira 9.902 145
407|399 Crocodile Bay Lodge Hoteleria 2735-5632 Robert Thomas 9.888 302
426 400 Librerfa Lehmann, S.A. Librerfa 2522-4848 Antonio Lehmann 9.876 ND
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455 | 401 Fabrica de Ropa El Acorazado, S.A. Disefio de prendas de vestir 2240-3140 Bemardo Dachner 9.873 ND
437 | 402 Financiera Comeca Financiera 2289-3084 Rosario Navarro 9.665 20
423 | 403 Cfa. Bananera Atiantica Produccion y comercio de banano | 2204-2000 Jose Luis Valverde 9.514 225
433 | 404 Multi Lock de Costa Rica Cerrajeria 2221-6000 Jonathan Bilak 9.437 ND
435 | 405 Electranica Daytron (Samsung) Dist. de electrodomesticas 2232-4242 Jose Villalobos 9.385 95
447 | 406 Auto Sasa Importacion de partes automotrices | 2257-1455 Alberto Sauma Feris 9.368 63
450 | 407 Auto Subaru de Costa Rica Venta autos 2221-6116 Eliecer Valerio 9.303 38
466 408 lkor Puntarenas Filtros industriales 2663-8888 Michelle Browagys 9,239 ND
467 {409 Compafiia Textil CA Ropa interior 2273-4756 José Nowalsky 9.221 253
438 410 Cablesa Electronica (Cablesa Grupo) Venta de accesorios electronicos | 2296-1122 Carlos Manuel Hidalgo 9.214 50
441 411 Radio Shack Venta de aparatos eléctricos 2220-3373 Avaro Salgado 9.077 48
457|412 S.A. de Vehiculos Automotores (Sava) Distribuidora de Honda y Fiat 2284-8905 Hilber Porras 8.869 176
446 413 Cinépolis Cines 4000-2463 Luis Monestel 8.739 ND
459 | 414 0&M Eléctrica Matamoros S.A. Venta de energia 2460-0597 Juan Carlos Madrigal 8.659 175
451 415 Ciclo San Nicolas S.A Comercio 2233-8253 Juan Luis Casalvolone 8.645 86
452 | 416 Stper Llantas Ramirez Centro de servicio 2283-8364 Ronald Ramirez Gonzdlez | 8.568 ND
445 | 417 Plywood Costarricense Fabrica de plywood 2235-1033 Jorge Viarasa 8.546 ND
475 418 Distribuidora D.F. Fashion Confeccion de uniformes ejecutivos | 22906085 Vinicio Mora 85 9
419 COOPEAMISTAD Financiero ND ND 8.39 ND
463 | 420 Mercado de Valores de Costa Rica Puesto de bolsa 2201-2400 Cristina Masis 8.359 92
495 | 421 Coopejudicial R.L Financiero 22571444 Oscar Umafia 8.349 9
448 422 Helechos de Cuero Cultivo y exportacion de helechos | 2551-9720 Diego Pombo 8.1M 225
423 COOPEAYA Financiero ND ND 8.088 ND
449 424 Alimentos Naturales Alin, S.A. Industria Agroalimentaria 2487-5145 Felipe Macgregor 8.074 156
425 Global Exchange Casa de Cambio S A Financiero 2431-0686 ND 8.04 ND
456 426 Inmobiliaria M X M Bienes raices 2296-5454 Francisco Vega 8.008 166
464 | 427 La Guacamaya Venta de repuestos automotrices | 2217-1818 Jose Fallas 8.001 285
458 428 Constructora Proycon Construccion 2296-7090 Eduardo Uribe 7.925 50
44411 429 Parador Boutique Resort & Spa Hotel Hotelerfa 2177-1414 Diego Gonzdlez 7.803 343
468 430 Cinemark Cines 2527-3700 Victor Alfaro 7.742 69
476 | 431 Auto Ensambladora Venta de vehiculos 2242-8811 Francisco Salazar 7.706 75
469 | 432 Johnson & Johnson de C.R. Comercio 2258-5800 Julio Altafolla 7.59 72
461 433 Floreal, S.A. Exportacion de folljes 2273-0616 Christian Steinvorth 7.516 14
462 | 434 Cafinter Jf Orlich (FJ Orlich y Hnos. Ltda) Exportadora de café 2278-9600 Erick Ponzon 7.516 318
435 Aseguradora del Istmo Sequros 4101-0000 Kevin Lucas 7.487 ND
494 1436 Softiand Costa Rica Servicios de informética 25093800 Hernan Quirés 7.462 104
478 | 437 Bolsa Nacional de Valores Organizador de mercado de valores | 2204-4848 José Rafael Brenes 7.458 12
438 COOPEFYL Financiero ND ND 7.44 ND
470 439 Payless Shoesource Zapateria 2288-0725 Ana Cristina Corrales 7.406 ND
473 440 Distribuidora Mundo Plastico Distribucion consumo masivo 2265-9090 Hector Coghi 7.263 55
474 |44 Distribuidora Islefia de Alimentos, S.A. Distribuidora de alimentos 2293-0609 Gabriel Quirds 7.242 80
47 442 Constructora La Constancia Construccion 2258-1304 Amado Sénchez 714 ND
477|443 Distribuidora Cervantes Consumo masivo 2293-2539 Esteban Cervantes 7.078 97
472|444 Fomento Urbano Constructora 2290-5560 Guillermo Bonilla 7.057 36
479 445 Productos Lubricantes S.A. (Prolusa) Venta de lubricantes 2210-2600 Marco Montenegro 7.027 126
486 446 Coopelesca Distribucion de energia eléctrica | 2401-2828 Omar Miranda 6.987 481
480 | 447 Aceros Carazo -Reimers Ferreterfa 2290-1020 Humberto Fernéndez 6.97 80
481 448 Importaciones Clio, S.A. Venta de productos de belleza 2297-8080 N.D. 6.834 51
482 449 Diopsa Distribuidora Optica, S.A. Distribuidora de articulos de dptica | 2256-8034 Javier Prada Lopez 6.797 ND
450 CREDECOOP Financiero ND ND 6.598 ND
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(en Miles de US$)

Empleados
2015

451 COOPEGRECIA Financiero ND ND 6.519 ND
483 | 452 Porcina Americana, S.A. Produccion de cerdos 2573-7183 Carlos Séenz 6.293 ND
488 | 453 Constructora DECISA Constructora 2291-2200 Mauricio Ruiz Palza 6.272 104
484 | 454 Alimentos Conica, S.A. Industria Agroalimentaria 2438-3730 Juluis Sy Carballo 6.266 42
489 | 455 Cafias y Sequeira Contratistas electromecanicos 2280-4080 Rodolfo Sequeira 6.217 40
4971 456 Const. Sanchez Carvajal Construccion 2272-2190 Fernando Sanchez 593 ND
ND 457 COOPEMEDICOS Financiero ND ND 8.0 ND
ND 458 COOPAVEGRA Financiero ND ND 5,126 ND
ND 459 COOPEACOSTA Financiero ND ND 4.605 ND
ND 460 COOPESANRAMON Financiero ND ND 4,298 ND
ND 461 Panel-Tec Diseio Arquitectonico 2258-0471 Sergio Ayala 4120 25
ND 462 SERVICOOP - Senvicios Cooperativos, R.L. | Financiero ND ND 36 ND
ND 463 COOPESANMARCOS Financiero ND ND 3454 ND
ND 464 COOPESPARTA Financiero ND ND 3.173 ND
ND 465 COOPECO Financiero ND ND 3.073 ND
491 466 COOPEUNA Financiero ND ND 2.865 ND
ND 467 COOPECAR Financiero ND ND 2.673 ND
ND 468 Arista, SA. Financiero 22582202 Melvin Leiva 2.388 28
ND 469 COOPEMAPRQO Financiero ND ND 1.877 ND
ND 470 COOPELECHEROS Financiero ND ND 1.823 ND
ND 471 Casa de Cambio Tele Dolar Expreso S.A. Financiero 4000-2121 ND 1.313 ND
ND 472 Amazon Servicios 2562-9111 Algjandro Filloy ND 2049
ND 473 Sykes Senvicios 2298-2222 Charles Sykes ND 3512
ND 474 Grupo Cse Seguridad 2528-7700 Jhonny Delgado ND 1659
ND 475 Convergys Servicios 2508-2148 Eugenia Rojas ND 1464
ND 476 Plycem de Costa Rica Construccion 2575-4300 César Vasquez ND 236
ND ar7 PBS Costa Rica Comercio 2506-3000 Christian Sanchez ND 178
ND 478 National Instruments Industria Médica 2562-0400 Carlos Rios ND 142
ND 479 Avrias & Murioz Abogados 2603-9800 José Antonio Mufioz ND 122
ND 480 Central de Servicios PC S.A. Tecnologia 2549-2000 Alberto Murioz ND 101
ND 481 Centro Comercial Paseo de las Flores Comercio 2261-9898 Juan Carlos Zufiga ND 89
ND 482 Florex Manufactura 2447-2323 Silvia Chaves ND 53
ND 483 Herbalife Costa Rica S.R.L Comercio 2010-5900 Christian Dates ND 46
ND 484 Enjoy Group Turismo 2296 6263 Ruben pacheco albonico | ND ND
ND 485 Arkkosoft Soluciones en Software 2258 7279 Ricardo Rodriguez ND ND
ND 486 Manpower soluciones de Recusos Humanos | 2543-4702 Fric Quesada ND ND
ND 487 Navsat soluciones de localizacion GPS | 2205-1400 Pablo Arman ND ND
ND 488 Phd Costa Rica Servicios 2205-4005 Alan Vainrub ND ND
ND 489 Fogo Brasil Restaurantes 2248-1111 Hugo Canan ND ND
ND 490 Starbucks Costa Rica Restaurantes 2296-2076 Ménica Blanco ND ND
ND 491 Tribu DDB Promacion y publicidad 2209-7800 Diego Garcfa ND ND
ND 492 Hotel Grano de Oro Hoteles 2255-3322 Marco Montoya ND ND
ND 493 Sheraton Hotelerfa 4055-0535 Susana Salcedo ND ND
ND 494 Importaciones Vega Ferretero 2494-9600 Rafagl Vargas Alvarez ND ND
ND 495 Grupo de farmacias Condsfa Farmacéutica 2256-8482 Jose Alberto Gatgens ND ND
ND 496 Kirebe disenar y construir proyectos civiles | 2203-7240 Alberto Orlich ND ND
ND 497 Inmobiliaria Contempo Desarrollo inmabiliarios 2253-6133 Rodolfo Cruz ND ND
ND 498 Felipe Motta Consumo masivo Francisco Gutigrez ND ND
ND 499 Ciamesa Vinos y Liores Comercio 2436-7000 Manrique Constenla ND ND
ND 500 Inversiones AM PM Comercio 2258-2626 Armando Gonzdlez ND ND
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Con Durman en las "venas’

Por: Hugo Ulate

Armando Acuna lidera Durman desde la gerencia general. Lleva 8 meses en €l puesto, pero es

un amplio conocedor del mercado.

Habrd ya pasado quizds mas de 12 afios, cuan-
do ese dia llegamos a su oficina, y a la bisque-
da de desarrollar un tema sobre sistemas de
bombeo, nos dirigieron con él.

En ese momento, si mal no recordamos, el
ingeniero formaba parte del departamento ase-
sor de riego de Durman..

Con propiedad nos atendi6 y logramos el
cometido de elaborar un reportaje sobre los
alcances, que hasta ese momento, se habia
desarrollado con la tecnologia de bombas.
Hoy, nos lo encontramos, siempre en el mismo
lugar, en Durman, pero ahora con una respon-
sabilidad mayor en sus manos: la gerencia de
la empresa.

Hablamos de Armando Acuiia, quien actual-
mente dirige la empresa desde la Gerencia de
Pafs, desde hace més de 8 meses.

Asegura que la alta direccion de la compaiiia
dirige hacia donde quiere ir, y determina c6mo
y con quien hacerlo, por eso le ha tocado prac-
ticamente, desarrollar toda una carrera de la
mano con Durman.

“He pasado por diferentes puestos, y eso me
ha hecho estar en constante formacion. Estar
relacionado con los clientes y productos en
constante innovacion, da las da el conocimien-
to para avanzar hacia donde va la empresa”,
dice Armando.

Lleva més de 18 afios de pertenecer a Durman
y se confiesa como un enamorado apasionado
de esta compaiiia, que incluso le permitié por
algin tiempo conocer el mercado salvadorefio.
“Quiero hacer de esta compaiiia de las mejo-
res del grupo. Somos un grupo sélido de
empresas latinoamericanas desde México
hasta Argentina, y mi objetivo es ser la mejor
de todas y aportar significativamente al creci-
miento del grupo. (...) El mercado siempre ha
estado ahi, a la espera de que lo atendamos de
la mejor manera y con productos de calidad en
todo sentido. Tenemos que estar alertas de lo
que va aconteciendo para ir detectando nuevas
oportunidades en funcién de lo que el cliente
va necesitando y evolucionando, e ir avanzan-
do para continuar con el crecimiento.”

Para Durman Costa Rica es sin duda, un reto
mds fuerte por su rol como casa matriz. Acufia
sostiene que la empresa sigue por el camino de
la innovacidn, y estdn llegando al mercado con
una linea de sifones, llaves de chorro, mangue-

ras de abasto, llaves de control, e inclusive en
fosas sépticas y tanques de polietileno para
almacenamiento, vienen incrementando el por-
tafolio y ya cuentan con cisternas de 10 mil
litros “y seguiremos innovando para llevar al
mercado nuevos productos para todos los seg-
mentos”.

Armando Acufa,
Gerente General de
Durman, dice y
asegura que la
empresa marcha por
el camino de la
innovacion para
satisfacer con tino
certero la demanda
de sus diferentes
clientes.

www.ekaenlinea.com « Diciembre 2015 - Enero 2016 EKA 29



‘Se vale
equivocarse, las
empresas que no
permiten el error
es dificil que
puedan innovar
porque las
oportunidades
llegan en
cualquier
momento y hay
que ser
arriesgado”
comento Monica
Carballo.

1/

3 INnovacion
cNe cara ge
Mujer

\Mionica Carballo, directora

Innovacion v desarrollo de Britt es
el cerebro detras de la estrategia
de diversificacion de la compania

—

Hoy es dificil asociar Britt con sélo café.
Habria que dejar de lado los chocolates, las
galletas, los alfajores y los souvenirs que se
encuentran las tiendas y supermercados. La
empresa que inici6 en los afios ochentas como
una empresa 100% de café, hoy agrupa diver-
sas lineas de productos con su estilo propio de
sentido de pertenencia.

En cada pais donde Britt opera hay una estra-
tegia de “sense of place”, asi cuando se estd en
Britt Colombia, el café es colombiano, en la
tienda de Uruguay las personas podridn encon-
trar alfajores, mientras en Curacao los bombo-
nes de chocolates estdn rellenos de licor de
curacao y asi cada una de las 122 tiendas ubi-
cadas en los 12 paises tiene su propio concep-
to Britt basados en caracteristicas y productos
de cada lugar.

Con esta estrategia la empresa ha logrado
diversificarse y ganar mds espacio en las male-
tas de los turistas que transitan por los aero-
puertos. Detrds de la creacién de nuevos pro-
ductos y conceptos estd el equipo de innova-
cién liderado por Ménica Carballo directora
Innovacién y desarrollo de Britt.

Entre los primeros proyectos de Carballo estu-
vo la creacién de la linea de Café Britt gour-
met, con mds de 50 presentaciones premium
de origen 100% Ardbica Costa Rica, Perd,
Colombia, México, Guatemala y Ecuador. Le
siguié la marca de Chocolates Britt y una
variada linea de productos especiales que
incluyen galletas, confites y barras.

Carballo cierre el 2015 con dos proyectos muy
especiales. Las primeras dos tiendas especiali-
zadas en café y chocolates ubicadas en
Multiplaza Escazu. Se trata de Britt Espresso,
un espacio enfocado en la maquina de capsu-
las de café de origen y la chocolateria de Britt,
donde las personas encontrardn todos los pro-
ductos a base de cacao de la marca.
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Innovacién no se trata solo de ser creativo

Para Carballo la innovacién es algo mucho mds
que solo ser creativo. Se trata de sostener un mode-
lo innovador manteniendo el balance alineado con
la estrategia comercial. "A como yo enfoco un
modelo de innovacién en los negocios, la creativi-
dad es la que conecta las ideas con la estrategia de
la marca y con los resultados que deseamos obte-
ner. No podemos estar inventando por inventar, las
empresas existimos para generar utilidades”
comenté Carballo.

A pesar de los retos, la innovacién no debe ser vista
como algo imposible de lograr. Sin embargo,



Carballo considera necesario estar consciente
de todo lo que implica un proceso de innova-
cion y sobre todo permitir los errores. "Se vale
equivocarse, las empresas que no permiten el
error es dificil que puedan innovar porque las
oportunidades llegan en cualquier momento y
hay que ser arriesgado. Si nos equivocamos
tenemos que saber como resolverlo y siempre
vas a ganar mdas por haberlo hecho que por no
hacerlo.”

Para Monica el secreto de la innovacion es
crear productos y servicios genuinamente
mejor y segmentar. "Si tratamos de ser todo
para todo el mundo alcanzaremos la mediocri-

dad, es importante buscar nichos de mercado
sobre todo ahora que vivimos en este mundo
lleno de opciones en cada categoria donde es
muy dificil elegir, entonces entre mds valor y
diferenciacion agreguemos va ser mds facil la
fidelidad del cliente hacia nuestros productos
y hacia la marca”

Finalmente para todos aquellas que estén lide-
rando procesos de innovacién Monica les
aconseja que a palabras necias oidos sordos.
No escuchen voces negativas porque siempre
que usted tiene una idea nueva y que es dificil
de lograr lo primero que va a escuchar es no
se puede.

"A como

LAS 500 DE EKA

0 enfoco un
modelo de innovacion
en los negocios, la
creatividad es la que
conecta las ideas con
la estrategia de la
marca y con los
resultados que
deseamos obtener. No
podemos estar
Inventando por
inventar, las empresas
existimos para generar
utilidades” comentd
Monica Carballo.
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Por: Enrique Rivas Leyva

Pasion por el
dup'McaAO f%@m@

cafe

Mec

Este 20715 fue un afo de retos para la Distribuidora Cafe Montana, 1a
cual busco ampliar su modalidad de negocio y asi lograr abarcar 10s
distintas categorias del consumo cafetalero

La tradicién de tomar café, a distintas horas
del dia, es una costumbre que ha trascendido
de generacion en generacion en Costa Rica.
Esto lo sabe muy bien José Manuel Hernando,
Gerente General de Distribuidora Café
Montafia, quien ha buscado la forma de inno-
var y ampliar el negocio cafetalero para hacer-
le frente a una economia no tan positiva para
el sector durante este afio.

Hernando cuenta que Costa Rica es uno de los
paises mds caros para producir café, y esto
conlleva a que si el productor estd mal, todos
en la cadena cafetalera se verdn afectados.
“Estamos en tiempos en que la economia esta
deprimida y en parte se debe al cambio de
Gobierno, aunque no es responsabilidad com-
pleta de ellos. La agenda de competitividad
hace que producir en el pais sea mds dificil.
Aunque exportemos, tenemos una alta depen-
dencia del mercado local” cuenta.

En la actualidad en nuestro pafs se producen
apenas 1.9 millones de fanegas de cafe, en
comparacion de hace afios, segin Hernando,
que se obtenian mds de 3 millones de fanegas.
Esto, segtin el experto, se debe a distintos fac-
tores, entre ellos el costo y habitos de consu-
mo del costarricense.

Debido a este motivo, en el caso de la
Distribuidora Café Montaiia, tuvieron que bus-
car una forma de ampliar su gama de produc-
tos, para no quedar rezagados en el mercado.
“Este afio tomamos la decision de buscar hacer
algo para cambiar la tendencia de la baja com-
pra y fue cuando pusimos a andar el proyecto
de adquirir una compaifiia del mismo sector.
Adquirimos la divisiéon de tostado del grupo
CECA, para ampliar nuestro portafolio de
marcas”’, conté Hernando.

Esto signific6 que la compaiiia pasé de tener
48 empleados a un total de 85 para el desarro-
llo de todos sus productos, ademds ampli6 sus
marcas a trece en total, enfocandose en llegar a
diversos consumidores a nivel nacional.
Sumado a la generaciéon de empleos, Café
Montafia pasé de producir 90 mil kilos de café
por mes, a llegar a los 200 mil kilos de produc-
cién mensual. Gracias a esto han logrado posi-
cionarse en las zonas rurales y ya no dependen
en totalidad de las cadenas grandes o super-
mercados para dar a conocer su producto.

Y aunque la compaiiia trabaja en ser lideres en
el sector, saben que tienen un gran talén de
Aquiles: los jovenes.

En los tltimos 2 afios aseguran que se ha estan-
cado el consumo de café y no ha habido un
crecimiento moderado. El consumidor se estd
envejeciendo y a los jévenes no les atrae el
producto, afirma. Ellos son nuestro principal
reto, ya que no estdn acostumbrados a tomar
esta bebida.

“Nosotros tenemos la ventaja de que combina-
mos la produccién con el negocio de tostado.
Normalmente para ser competitivo uno le paga
al productor un precio justo, entonces esto
genera que no sea tan facil aumentar precios.
Ahora la gente compra por precios y no tanto
por la calidad que brinde el producto” afirmé
Hernando.

Actualmente la Distribuidora Café Montaiia,
estd certificada bajo las normas ISO 9000 Y
FSSC 22000, tiene ademas la certificacion de
la marca pais Esencial Costa Rica y sus pro-
ductos bandera “Café Montana Tradicional” y
“Café Montania Reserva de Exportacién”,
cuentan con el sello de calidad de la Cdmara de
Exportadores de Café.

Café Montaria paso de producir 90 mil kilos de café por mes, a llegar a los
200 mil kilos de produccion mensual. Gracias a esto han logrado
posicionarse en las zonas rurales.
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“Este ano tomamos la
decision de buscar
hacer algo para
cambiar la tendencia
de la baja compra y fue
cuando pusimos a
andar el proyecto de
adquirir una comparnia
del mismo sector.
Adquirimos la division
de tostado del grupo
CECA, para ampliar
nuestro portafolio de
marcas”, contd
Hernando.
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Grupo Monge fortalece su
modalidad de negocio
fuera de Gentroameérica

Por: Enrique Rivas Leyva

La corporacion espera cerrar este 2015 con un total de 500 tiendas en
la region y afina la modalidad de negocio en su segundo mercado mas

fuerte: Per,

El 2015 ha sido un afio de cambios para
muchas empresas, algunas se han fortalecido,
otras se han retirado del negocio. Lo que bien
es cierto es que aunque la economia no ha sido
la mejor para los consumidores costarricenses,
las grandes compaiiias han tenido que buscar
la forma de adaptarse a esta situacion.

Tal es el caso de Grupo Monge, con las marcas
Monge; El Gallo mas Gallo; El Verdugo y
Prado, que cuenta con presencia en 5 paises de
la region Centroamericana y quien ademads
desde el 2011 se encuentra presente en Perd.
Estos cambios en la dindmica econdmica de
cada pais dan como resultado un enfoque simi-
lar en la modalidad de negocio, cuenta Gaston
Monge CEO de Grupo Monge.

“En general el 2015 ha sido un afio muy posi-
tivo y estamos muy contentos. Hemos tenido
crecimientos muy relevantes, como el merca-
do de Nicaragua y Guatemala. Estos dos pai-
ses tienen varios afios con un desempefio eco-
némico saludable. La penetracion del produc-
to en Costa Rica es alta, entre un 90% y 95%,
mientras que en los otros paises la penetracion
es menor, lo que da pie a que podamos seguir
creciendo”, comenté Monge.

Segun indico el representante de la compaiiia,
Nicaragua y Guatemala vienen con tendencia
a la alza en los mercados. Sumado a esto,
Honduras ha tenido un buen afio luego del
pasado que fue algo muy negativo para todo el
pais. Asegura que el cambio de Gobierno y el
acuerdo que han logrado a nivel pais con el
Fondo Monetario Internacional le ha dado més
liquidez.

En el caso de El Salvador, aunque afirma que
es una operacion para el negocio, es el pais
que ven con mds cuidado debido a lento creci-

miento econdmico.

Pero, sin dejar de ver un préspero panorama
para la region, Grupo Monge estd buscando a
diario la manera de fortalecer su estructura de
negocio, ser competitivo y brindarle las mejores
opciones en el mercado a sus consumidores.
Esto pas6 con su segundo mercado més fuerte,
Pert. En este pafs suramericano esperan cerrar
este aflo con un total de 30 tiendas y seguir
fortaleciendo el acceso de productos a sus con-
sumidores.

“Perd es una economia completamente distinta
a lo que se vive en Centroamérica. Es un pafs
que va creciendo el préximo afio con los estan-
dares promedio. Hemos encontrado una opor-
tunidad para ayudar a las familias de bajos
ingresos a que tengan articulos de primera
necesidad. De acd al 2020 queremos tener un
total de 100 tiendas Unicamente en ese pais”,
dijo Monge.

Estos planes de expansion no quedan ahi. En el
caso del mercado costarricense aseguran que
siempre estdn en busca de oportunidades.
Entre sus planes estd la apertura de entre tres y
cinco tiendas por afio.

“En el mediano plazo soy muy positivo, lo que
se vive econémicamente en la actualidad es
algo circunstancial, siento que el pais tiene una
serie de condiciones en donde si se tomaran
decisiones positivas podrian darle una visién
adecuada al ciudadano de hacia donde va el
pais” comentd.

Monge afirmé que en el pais se trabajard en
fortalecer y renovar las tiendas, esto luego de
la fusién de sus marcas Importadora Monge y
Play. Ademads, buscardn la forma de siempre
ofrecerle a sus consumidores las mejores opcio-
nes en sus distintas categorias de productos.

El movimiento mas agresivo para el 2016 lo realizaran en Perd, donde
esperar abrir entre 10 y 12 tiendas con su marca El Gallo Mas Gallo.
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LA web, el nicho donde se
revoluciono 1a forma de informarse

LS

“Los retos de un medio
digital son tan grandes
como las posibilidades
que brinda un entorno
100% digital” dijo Silvia
Ulloa, Directora de
RHoy.

|
Segun el ranking
web Alexa, CRHoy
esta en el cuarto
lugar de paginas
mas visitadas en
Costa Rica, detras
de Google;
Facebook y
Youtube y por
encima de La
Nacion y Teletica.

Por: Enrique Rivas Leyva

El medio digital CRHoy inicio operaciones en enero del 20171,
Actualmente cuenta con méas de 30 colaboradores vy recibe en su web

300 mil visitas diarias

El 10 de enero del 2011 vio la luz un nuevo
medio de comunicacién digital, que cuatro
aflos mds tarde ha revolucionado la forma de
hacer periodismo e informarse del acontecer
nacional. CRHoy.com inici6 sus operaciones
con un objetivo claro: informar a los costarri-
censes las 24 horas al dia los 7 dias a la semana.
Aunque el medio inicié apenas con cuatro
colaboradores, actualmente son mas de 30
profesionales que dedican su trabajo diario a
informar sobre las noticias mas relevantes del
pais.

“El sitio nacié como una opcién informativa
diferente, que permitiera a los costarricenses
informarse sobre la realidad nacional e inter-
nacional al instante, sin necesidad de esperar a
una "proxima edicién" o al dia siguiente a que
llegara el periddico con noticias afiejas”, dijo
Silvia Ulloa, actual directora del medio y
quien forjé el proyecto desde un inicio.
Actualmente, segiin datos brindados, reciben
300 mil visitas diarias, cuentan con mas de
667.000 seguidores en su cuenta oficial de
Facebook y, segtin el sitio de rankings web
Alexa, se encuentran en el cuarto lugar de
paginas visitadas en Costa Rica, detrds de
Google; Facebook y Youtube y por encima de
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portales noticiosos como La Nacién y Teletica.
Con sus objetivos claros y datos de visitas, han
logrado convertirse en uno de los sitios web de
referencia a la hora de buscar informarse sobre
noticias del pafs.

Segtn declaraciones dadas por Leonel Baruch,
presidente de la Junta Directiva de CRHoy, el
dia del lanzamiento del sitio “las nuevas tecno-
logias convierten a los ciudadanos en actores y
autores de las noticias. Las audiencias dejaron
de ser receptores de los hechos para convertir-
se en actores e intérpretes de una realidad
cambiante”.

Esto es lo que ha llevado a que mds personas
se sientan identificadas con las publicaciones
que realizar. CRHoy toma en cuenta a sus lec-
tores y ademds propicia de gran manera el lla-
mado “Periodismo Ciudadano”, el cual eviden-
cia la importancia que le dan a los problemas
que existan en cada comunidad.

Los retos de un medio digital son tan grandes
como las posibilidades que brinda un entorno
100% digital, cont6 su directora. “La inmedia-
tez, la proximidad con los lectores, la informa-
cion que ellos brindan, las necesidades que
ellos manifiestan: todo supone un reto y a su
vez una oportunidad. Las posibilidades son
infinitas. El estar 24/7 nos ha permitido com-
prender que los gustos y necesidades de infor-
macion son variados y que hay publico para cada
uno de los temas que se planteen”, manifesto.

Y bajo esta consigna es que han logrado desa-
rrollar temas de amplia cobertura en el pais,
tales como inconsistencias en el proyecto de la
refinerfa en conjunto con una empresa China,
abusos en las convenciones colectivas, asi
como la problematica en la construccién de la
ruta San José - San Ramon.

“Aunque no a todos los usuarios de la red les
interesa todo el material que se publica, pero
sabemos que cada persona encontrard algo qué
ver o leer en crhoy.com” concluyé Ulloa.

Y con este pensamiento, esperan de acd en 5
afios, ser un medio mucho mds grande, conso-
lidado y con mds contenido. Aunque ya estidn
dentro de los cuatro sitios mds visitados en
Costa Rica, desean ser la primera opcion infor-
mativa de quienes quieren saber que es lo que
pasa a nivel nacional.



A falta de transporte, una app

Por: Enrique Rivas Leyva

Uber busca fortalecer la estructura de movilidad compartida en nuestro
pals. Alrededor del mundo se realizan mas de 1 millon de vigjes al dia.

Cuando Garrett Camp y Travis Kalanick, crea-
dores de la aplicacién Uber, estaban en una
conferencia en Paris y no encontraron la forma
de transportarse de una lado a otro, se les vino
a la mente la idea de tener un sistema donde
uno presionara un botén y de una vez apare-
ciera un carro para trasladarlos. Asi nacid la
aplicacién.

Uber es una plataforma digital que lleva unos
cuantos meses en Costa Rica e ingresé bajo su
esquema “Uber X”, el mds inclusivo y econé-
mico, pero que ya tiene 5 afios en el mercado
internacional.

Actualmente la aplicacion se encuentra dispo-
nible en 344 ciudades de 63 paises alrededor
del mundo, se realizan mas de 1 millén de
viajes al dia y sus representantes han logrado
que los gobiernos de estos paises modifiquen
la legislacion para fomentar el uso legal del
transporte compartido.

Humberto Pacheco, Gerente General de Uber
Costa Rica, cuenta que hay diversas razones
para hacer uso de la aplicacién. “Cada uno de
nuestros conductores tienen un certificado de
confianza, esto significa que revisamos bases
de datos, nos fijamos en sus antecedentes
penales, y lo mds importante, vemos el com-
portamiento vial que tengan, mejor dicho veri-
ficamos su historial de licencia y trdnsito”
indic6.

A la hora de solicitar cualquier servicio el
usuario puede verificar al conductor por su
nombre y una fotografia, ademds conocer el
estilo del carro y el nimero de placa en el que
se trasladara.

Sumado a esto, la facilidad de no tener que
usar efectivo a la hora de realizar un viaje
aumenta la seguridad de ambas partes. Las
personas que soliciten un Uber tendrdn que
ligar su tarjeta de crédito o débito, y asi se
realizard el cobro. “Nosotros tenemos una tari-
fa bésica de 500 colones, luego de esto se
cobra 50 colones el minuto y 300 por cada
kilémetro, es algo muy transparente. Queremos
fortalecer el sistema de pagos virtuales a nivel
nacional” agregd.

Y es que, uno de los objetivos que tiene Uber
en cada pais, es poder ayudar a aumentar el
ingreso econdmico de una persona, trabajando
el tiempo que ella desee. Como fue el caso de
Tony.

Tras renunciar a su trabajo para cuidar a su
mamad enferma y que meses después falleciera,
Tony pasé tres anos sin un empleo permanen-

P

te. Uno de sus hijos al darse cuenta del ingreso
de Uber le dijo que fuera a una de las capacita-
ciones. En las primeras semanas de trabajo,
Tony habia recibido més dinero de lo que habia
ganado trabajando varios meses de manera
ocasional.

En los primeros 10 dias de operaciones la pla-
taforma recibié 100 mil solicitudes, lo que
evidencia; ademds de la fama de los primeros
dias, que los costarricenses buscan una manera
distinta de transportarse ahorrando dinero.

El tiempo promedio en el que un servicio de
Uber en nuestro pais llega a recoger al cliente
es de 4.8 minutos, pero desean igualarse a las
grandes ciudades a nivel mundial.

En México el promedio de llegada de un servi-
cio son 3.2 minutos, en Londres 3.4 minutos y
en Nueva York 2.7 minutos.

Estas ventajas de seguridad y tiempo, asi como
alianzas comerciales que realizan en conjunto
de grandes compaiifas para beneficiar a sus
usuarios, tienen como objetivo fortalecer la
cultura multi-modal en el pafs y crear un servi-
cio de transporte urbano mas sostenible.

Si usted desea ser chofer de Uber tiene que
saber que su automévil debe de ser minimo del
afio 2008 y contar con cuatro puertas, ademds
asistir a las capacitaciones y complementar el
certificado de confianza y seguridad que solici-
ta la compainia. Es importante recalcar que
todos los vehiculos cuentan con una péliza de
seguros global para seguridad de sus usuarios.
Al final usted escoge cuanto tiempo desea tra-
bajar y cuanto dinero quiere ganar como cho-
fer de Uber.

e

“Costa Rica tiene un
13.5% de subempleo y
un 9.5% desempleo a
nivel nacional. Uber
busca brindar un
impacto econémico
significativo entre sus
colaboradores” conté
Pacheco.

En los primeros 10
dias de
operaciones la
plataforma recibio
100 mil
solicitudes, lo que
para Pacheco
evidencia que los
costarricenses
buscan una
manera distinta de
transportarse
ahorrando dinero.
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De acuerdo con Salo
Ponchner, este 2016
ven los proyectos de
una forma mas
dinamica, y esperan
realizar proyectos mas
grandes para seguir
creando conciencia
ambiental a nivel
empresarial.

Muiltifrio brinda
trabajo a 40
ingenieros
mecanicos en
aires
acondicionados y
creen fielmente en
la ingenieria de
valor. Esta
metodologia de
trabajo logra
reducir costos
eléctricos en hasta
un 70% en
comparacion a las
conexiones
electricas
tradicionales.

ngenieria de valor genera /0% de
anarro electrico en empresas

Por: Enrique Rivas Leyva

tste 2016 la empresa Multifio cumple 20 afnos en el mercado
costarricense y continda con la tarea de cambiar la mentalidad de
empresarios e Inversores sobre las nuevas tecnologias de 1os aires
acondicionados amigables con el medio ambiente

@

El desarrollo inmobiliario en el pafs, segin
especialistas, se estanco este ultimo afio debi-
do al cambio de Gobierno y el poco norte y
estabilidad que se vive en el sector empresa-
rial. Esto ha afectado gran cantidad de inver-
siones, incluyendo la instalacién de sistema de
aires acondicionados en grandes proyectos de
construccion.

La empresa Multifrio, que este 2016 cumple
20 afios en el mercado, ha tenido que buscar
una forma de ganarse la confianza de sus clien-
tes para fortalecer su estructura de negocio.
“El afio pasado con el cambio Gobierno el
mundo inmobiliario se detuvo, ya que siguen
sin ensefar sus planes a corto plazo. Pero
esperamos que el 2016 sea mejor” contd Salo
Ponchner, director general de la compaiiia.
Pero no todo ha sido negativo, este 2015 la
empresa ha desarrollado importantes proyec-
tos que marcan la tendencia de hacia donde

desean impulsar la cultura de los aires acondi-
cionados. Uno de ellos fue el Sabana Business
Center, en La Sabana, que incluye el &rea
comercial, un oficentro y un hotel dentro de el.
Aseguran que fue el mds importante en el afio.
Multifrio brinda trabajo a 40 ingenieros mecé-
nicos en aires acondicionados y creen fielmen-
te en la ingenieria de valor. Esta metodologia
de trabajo logra reducir costos eléctricos en
hasta un 70% en comparacién a las conexiones
eléctricas tradicionales. ;Cémo logran esto?
“Hacemos una simulacién eléctrica que toma
en cuenta todo lo que pasa en el edificio , a
cada hora durante todo el afio. Podemos indi-
carle al cliente en cuanto le saldria el cambio
de equipo y en cuanto tiempo pueden recupe-
rar la inversion realizada”, menciono Ponchner.
Y aunque en el mercado existe gran competen-
cia, afirma que la gente ha empezado a tener
un cambio en la mentalidad y busca invertir en
equipos de alta tecnologia que son mds renta-
bles y amigables con el ambiente. Segin cuen-
ta, la inversion de nuevos aires acondicionados
se puede llegar a recuperar en maximo tres
anos.

Entre los beneficios de estar 20 afios en el mer-
cado, indica que la confianza de los clientes les
ha permitido ofrecer mejores opciones. El
equipo de Multifrio trabaja en conjunto con la
parte de disefio inmobiliario hasta la planifica-
cion financiera.

“Nosotros dependemos de grandes desarrolla-
dores y empresarios visionarios que vienen
con mega proyectos, como por ejemplo
Terrazas de Lindora, Avenida Escazi, hoteles
nuevos” menciond.

Entre los principales lugares que han adoptado
esta nueva modalidad de pensamiento y uso de
alta tecnologia, estdn los condominio y ofici-
nas, asi como hoteles en segundo lugar y el
sector de cines ya estd pensando en la mejor
forma de bajar el costo de su factura eléctrica.
Ademds de esto, han empezado involucrar al
sector Gubernamental para mejorar la rentabi-
lidad financiera de instituciones, tal fue el caso
del nuevo edificio de Ciencias Sociales de la
Universidad de Costa Rica y el Museo de Jade.



Grupo Mutual Algjuela v el TEC ﬂ”“
'eciben reconocimiento por su ~

gestion de Recursos Humanos

Premio Congente 2015 reconocio la labor de Grupo Mutual Algjuela y
el TEC como las entidades con mejor gestion del recurso humano.

En el marco del Congreso de Recursos Humanos Congente, que reuni6 12 de charlas nacionales
e internacionales sobre tendencias en la gestion del talento humano, se entregé el reconocimien-
to al mejor gestor de recursos humanos en el 2015.

Lorena Marin Sénchez, directora de desarrollo de Grupo Mutual Alajuela resulté ganadora del
sector privado por sus logros con la implementacién del Programa de Inclusién Laboral, Equidad
de Género y Voluntariado que actualmente operan en la empresa y ha generado un mayor sentido
de pertenencia a los colaboradores. Todo en concordancia con la estrategia empresarial sobre la
Triple Utilidad en lo social, lo econdémico y lo ambiental.

En sector publico el ganador fue Harold Blanco Leitén, Instituto Tecnoldgico Costarricense por
su esfuerzo en la implementacién de un modelo de gestién del talento humano desde la perspec-
tiva de las competencias laborales, enfocando en el desarrollo de una plataforma que permita
atender las diferentes lineas de trabajo en una institucion centrada en el desarrollo de profesiona-
les, la creacién de conocimiento a través de la investigacién y finalmente el contacto con la
sociedad costarricense.

(Ganadores Premio Congente

Sector Privado Sector Publico

Ganador: Lorena Marin Sanchez, directora de  Ganador: Harold Blanco Leitdn, director de
desarrollo de Grupo Mutual Alajuela RRHH del Instituto Tecnolégico Costarricense
Primera Mencion: Elier Saborio Cousin, Primera Mencion: Carlos Chacén Retana,
gerente de RRHH de Auto Mercado director de RRHH del Instituto Nacional de
Segunda Mencion: Bernaly Gémez Vargas, Aprendizaje INA

gerente de RRHH de RICOH Segunda Mencién: Luis Azofeifa Masis, jefe

de RRHH de CONAPE

Congreso Internacional de RRHH

Congente 2015
reunio a mas de
100 personas en
un formato de 12
charlas de 20
minutos.
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Lead apuesta por
una educacion
tripartita, donde
los estudiantes,
docentes y
empresas
trabajaran en un
ambiente de
formacion mutua
para resolver
situaciones reales.

ead
University
anre Sus
puertas en
el pals

Por: Tana Salazar

Reconocidos empresarios y
exministros como Anabel Gonzalez,
Roberto Artavia y Algjandro Cruz
forman parte del cuerpo docente.

Lead University es una iniciativa 100% costa-
rricense que se une a las mds de 50 universida-
des registradas en Conesup. Ubicada en el
Centro Comercial Plaza Rohrmoser, la institu-
cion abrird operaciones en enero 2016.
Ofrecerd las carreras de bachillerato en ciencias
empresariales, bachillerato en comercio inter-
nacional y una maestria en comercio y merca-
dos internacionales. Los planes de estudio
combinan las ciencias empresariales con la
formacién humanista.

El costo reportado para las carreras de bachille-
rato es de ¢366.666.75 por curso. En el caso de
la maestria, el costo es de ¢440.000. Sin embar-
g0, la universidad estima que cerca del 50% de
los estudiantes obtendran algun tipo de beca.

A diferencia de las universidades privadas del
pais, Lead aplicard un concienzudo proceso de
admision por etapas, primero se revisara el des-
empefio académico del estudiante, luego se
aplicard una entrevista y finalmente se debera
elaborar un ensayo. El consejo académico selec-
cionard a las personas con el perfil adecuado.
“Buscamos elevar los estdndares de la educa-
cién superior nacional y fomentar la capacidad
de crecimiento y desarrollo de los estudiantes,
con un énfasis importante en el liderazgo y la
ética, porque ellos serdn quienes van a reinven-
tar la productividad del pais y disefiar la nueva
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economia” enfatiz6 Roberto Artavia, presidente
del consejo académico.

A su mando se encuentran Alejandro Cruz, rec-
tor designado y ex rector del Instituto
Tecnolégico de Costa Rica; Roberto Artavia,
presidente del Consejo Académico y ex rector
de INCAE Business School, José Rossi, presi-
dente de la Junta Directiva y exministro de
Comercio Exterior y Fernando Ocampo, deca-



no y ex viceministro de Comercio Exterior.
Asimismo, contara con docentes de alta calidad
y distinguidas credenciales académicas, como
Anabelle Gonzilez, exministra de Comercio
Exterior; Alvaro Ramos, ex viceministro de
Hacienda; Francisco Chacén, exministro de
Comunicacién; Ronald Saborio ex embajador
de Costa Rica ante la Organizacién Mundial del
Comercio, entre otros.

Al mando de Lead se encuentran
Alejandro Cruz, rector designado y
ex rector del Instituto Tecnoldgico
_de Costa Rica; Roberto Artavia,
presidente del Consejo Académico y
ex rector de INCAE Business
School, José Rossi, presidente de la
Junta Directiva y exministro de
Comercio Exterior, entre otros

Lead apuesta por una educacion tripartita, donde
los estudiantes, docentes y empresas trabajaran
en un ambiente de formacién mutua para resol-
ver situaciones reales, logrando que los estu-
diantes construyan sus propios criterios y obten-
gan las herramientas necesarias para integrarse
al mercado laboral. Todos los profesores pasa-
ran por un curso de entrenamiento al inicio para
la aplicacién de esta metodologia.
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SOCI0S COMERCIALES

Por: Tana Salazar

Las dos nuevas tiendas
estaran ubicadas en
San Rafael de Escazu
y San José centro. La
compania proyecta la
apertura de 15 tiendas
mas en los proximos 5
anos.

Starbucks se consolida en
cl mercado costarricense

En solo un ano la compania ha duplicado su presencia
en el pais y contintia con planes de expansion.

Starbucks da una firme muestra del potencial
crecimiento en Costa Rica con la inauguracion
de sus nuevas tiendas ubicada en Los Yoses y
Pinares. Ménica Bianchini, Country Manager,
revelé que junto a la apertura de estas tiendas,
se sumardn dos mas para finalizar el afio con un
total de diez. Duplicando su presencia en un
periodo de un afo.

Las dos nuevas tiendas estardn ubicadas en San
Rafael de Escazi y San José centro. La compa-
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fifa proyecta la apertura de 15 tiendas més en los
proximos 5 afos.

“Starbucks es la empresa lider en esta industria
porque ofrece a los consumidores algo que
nadie mas tiene: café de la mas alta calidad,
baristas conocedores y comprometidos, asi
como productos innovadores dentro de un
ambiente acogedor. Son todas estas cosas las
que crean la inigualable Experiencia Starbucks,
y es centrdndose en la experiencia completa lo
que hace que nuestras tiendas ocupen un lugar
especial en la vida nuestros clientes”, coment6
David Batres, Managing Director de
Centroamérica.

La reciente tienda en Los Yoses es la primera de
sus tiendas en ofrecer auto servicio (Drive
Thru), ampliando el mercado a personas con un
nivel de vida mas agitado, que requieren de ser-
vicios rapidos y eficientes.

Bianchini ademds destac como este crecimien-
to abre nuevas oportunidades laborales, espe-
cialmente enfocadas en jovenes entre 18 a 24
aflos quienes necesitan horarios flexibles para
continuar sus estudios. Esta poblacién actual-
mente conforma un 65% de los partners (emplea-
dos) de la empresa. “Contratamos sonrisas,
gente que trata de dar lo mejor para los clientes
costarricenses” agrego.

Si bien la apertura de su primera tienda en el
pais fue en el 2012, la relacién de negocios con
Costa Rica data de 30 afios atras. Asimismo, en
el afio 2004 Starbucks establecié su primer
Centro de Apoyo al Caficultor, el cudl brinda
asistencia a los agricultores locales con recursos
y conocimientos sobre el manejo y calidad de
los productos.

En el 2013 también crea el Centro de
Investigacién y Desarrollo de Agronomia Global
en una propiedad ubicada en las laderas del
Volcan Poas, siendo la unica finca de café en el
mundo propiedad de Starbucks.

Starbucks forma parte de Premium Restaurants
of America (PRA) con sede en El Salvador,
quienes manejan mds de 500 restaurantes en
Meéxico y Centroamérica a distintas empresas
internaciones. Para Starbucks operan ocho tien-
das en El Salvador, cinco en Costa Rica, cinco
en Guatemala, y una tienda en Panama.



PORTAFOLIO DE INVERSIONES
Tipo de cambio del ddlar, referencia, venta al primer dia del Mes

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre
2013 514,32 508,11 506,92 504,65 504,67 504,38 504,53 504,51 510,03 505,67 506,01 505,13
2014 507.8 520.6 553.55 553.63 559.58 559.88 548.45 543.86 545.33 545.52 544.89 541.19
2015 54553 543.08 540.58 539.12 538.17 54246 540.82 540.79 541.5 541.27 540.43

Tasa de Variacion del Tipo de cambio del dolar en Ultimos 12 meses

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre
2013 -0,77% -157% -2,02% -1,74% -1,00% -0,57%  0,13% -0,26% 1,33% 0,47% -0,35% 0,37%
2014 -1.27% 2.46% 9.20% 9.71% 10.88% 11.00% 8.71% 7.80% 6.92% 7.88% 7.68% 7.14%
2015 7.43%  4.32% -2.34 -2.62% -3.83% -3.11% -1.39% -0.56% -0.70% -0.78% -0.82%

Tipo de cambio del Euro (dolares por euro

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto  Septiembre Octubre Noviembre Diciembre
2013 1,3268 1,3621 1,2991  1,2847 1,318 1,2977 1,303 1,3231 1,3212 1,355 1,3486 1,3602
2014 1.3743 1.3507 1.3806 1.3767 1.3866 1.3627 1.3684 1,3425 1,3137 1.2621 1.2504 1.2486
2015 1.2098 1.1316  1.1221 1.0765 1.1199 1.0968 1.1074 1.1084 1.1256 1.117 1.104

Inflacion Mensual

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto  Septiembre Octubre Noviembre Diciembre
2013 1,31 1,02 0,11 0,73 0,02 0,02 0,34 0,05 0,13 -0,76 0,17 0,51
2014 0.75 0.66 0.62 1.14 0.38 0.38 0.91 0.33 -0.14 -0.29 0.34 -0.21
2015 0.04 -0.16 0.15 -0.08 -0.29 0.43 -0.43 -0.09 -0.26 -0.28

Inflacion Acumulada

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre
2013 1,31 2,34 2,46 3,20 3,22 3,24 3,59 3,64 3,77 2,98 3,16 3,68
2014 0.75 1.42 2.04 3.20 414 414 5.09 5.44 5.30 4.99 5.35 5.13
2015 0.04 -0.13 0.02 -0.06 -0.35 0.08 -0.35 -0.44 -0.70 -0.98

Inflacion ultimos 12 meses

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre
2013 5,74 6,52 6,21 6,31 5,28 5,14 5,81 5,31 5,37 4,11 3,44 3,68
2014 3.1 2.74 3.26 3.68 4.21 4.59 5.19 5.49 52 5.7 5.89 5.13
2015 4.39 3.53 3.05 1.81 0.97 1.02 -0.32 -0.74 -0.86 -0.86

Tasa Basica Pasiva Bruta Promedio al primer dia del mes

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto  Septiembre Octubre Noviembre Diciembre
2013 9,2 8,3 7,35 6,95 6,75 6,65 6,6 6,6 6,55 6,55 6,55 6,55
2014 6.50 6.55 6.50 6.60 6.70 6.85 6.95 7.00 7.10 7.15 7.20 4.88
2015 4.87 4.87 7.15 71 71 6.9 6.8 6.75 6.55 6.45 6.25

Prime Rate al primer dia del mes

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre
2013 3,25 3,25 3,25 3,25 3,25 3,25 3,25 3,25 3,25 3,25 3,25 3,25
2014 3,25 3,25 3,25 3,25 3,25 3,25 3,25 3,25 3,25 3,25 3,25 3,25
2015 3.25 3.25 3.25 3.25 3.25 3.25 3.25 3.25 3.25 3.25 3.25 3.25

Libor a 6 meses al primer dia del mes

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto  Septiembre Octubre Noviembre Diciembre
2013 0,50625 0,4679  0,4564 0,4449 0,4254 0,41426 0,4144 0,397 0,393 0,3675 0,3535 0,3468
2014 0.348 0.3363  0.3305 0.33 0.322 0.32 0.3279 0.33 0.3294 0.3247 0.3279 0.3262
2015 0.36 0.3574 0.387 0.4034 0.419 0.42365 0.44835 0.4899 0.54275 0.531 0.55615

Exportaciones FOB en millones de US$

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre
2013 912,7 937,1 1013,1  1006,1 1033,4 954,5 951,7 941,5 971,5 1008,9 985,3 884,3
2014 855.6 970.8 1021.7 988.70 10453  982.3 941.3 954.1 920 978 797.2 7721
2015 727 778.5 887.7 814 860.8 850.8 795.5 747.7 738.5
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Contdctenos: i (506) 8312:9717 contacio@ekaconsultores.com

'

Nuevo para estrenar. Ubicado en el nuevo edificio de
apartamentos Torres Paseo Coldn, donde habitan y
trabajan gran cantidad de personas. A pocas cuadras de
importantes bancos, restaurantes, lugares de convenien-
cia y eniretenimiento, ademds hospitales y numerosos
consultorios médicos.

Incluye un parqueo bajo techo y una bodega de 6 metros.
Seguridad 24 horas. Facilidad de parqueo en la calle 0 en
parqueo piblico a 25 mis.

Localizacion: Avenida 1

Precio alquiler / mes: $1,500.00
Alquiler/M? de construccion: $21.12
Baiios: 1

m% 71



SAN JOSE BUSINESS SHOW

20 y 21 de Abril, 2016 Eventos Pedregal Costa Rica

El evento contara con 140 charlas técnicas gratuitas, dirigidas a empresarios y ejecutivos que quieren obtener
informacion que les permita ser mas efectivos en la gestion de sus empresas. Ademas habra area de exhibicion e
interesantes actividades

Contactenos para dar una charla, tener un stand o asistir a las charlas.

SanJoseBusinnessShow ‘ sanjosebusiness@ekaconsultores.com

Organiza:

| ‘ (506) 4001-6722 . www.sanjosebusinessshow.com %




